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ABSTRACT 

This research was conducted at LPD Se-Subdistrict Gianyar which uses technology in 

recording financial statements with a population of 34 LPD in Gianyar Subdistrict with 

215 employees. The study sample used a purposive sampling method with a sample number 

150 respondents. The analysis technique used is multiple linear regression analysis with 

data collection methods using questionnaires The results of the research on leadership 

ethics have a positive and significant effect on the quality of reports with sig 0.000 <0.05. 

Human resource competence has a positive and significant effect on the quality of reports 

with sig 0.004 <0.05. The use of information technology has a positive and significant 

effect on the quality of reports with a significance of 0.000 <0.05. 
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PENDAHULUAN 

Pergerakan pertumbuhan ekonomi di negara tersebut merupakan cerminan dari kondisi 

dan klasifikasi spasial minimum pertumbuhan ekonomi kotamadya. Seiring pertumbuhan sektor 

ekonomi, lembaga keuangan cenderung memiliki pengaruh yang signifikan terhadap mereka 

(Karuniawan et al., 2017). LPD sebagai forum keuangan mmliki tugas buat menyusun laporan 

keuangan sebagai pertanggungjawabaan kegiatan ekonomi yng sedang berlangsung menjadi 

dasar pengambilan keputusaan. Kualitas pelaporan neraca memegang peranan penting dalam 

menentukan operasional LPD.  

Suatu organisasi yg sehat wajib memiliki pelaporan keuangan yang sangat baik tanpa 

penyelewengan (Wati, 2019). Keadaan kesehatan keuangan perusahaan, khususnya LPD, 

dinyatakan dalam laporan keuangan. Factor-factor yang mempengaruhi produksi laporan 

keuangan yang berkualitas antara lain etika manajemen, kompetensi sdm dan penggunaan 

teknologi informasi. 2021). Jika pemimpin mmpunyai etika manajemen yg baiknya, maka 

kualitas pelaporan neraca diwujudkan akan makin berkualitas. Kompetensi adalah kemampuan 

yang harus dimiliki seseorang sertamenerapkan keterampilannya dalam kehidupan nyata 

(Karuniawan et al., 2017). SDM menjadi acuan dalam penyusunan laporan keuangan kualitatif, 

karena yg menyusun laporan neraca adalah ahli dalam standar akuntansi. Semakin banyakSDM 

yang kompeten, semakin baik kualitas laporan keuangan (Riandani, 2017). Penggunaan TI 
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sangat diperlukan dalam penyusunan laporan keuangan perusahaan. Laporan keuangan yg tepat 

waktu, akurat, dan andal dengan menggunakan semua teknologi informasi, termasuk perangkat 

keras, perangkat lunak, database, jaringan, dll. (Putri, 2019). 

Menurut hasil wawancara yang dilakukan oleh LPLPD Kabupaten Gianyar pada 28 

Desember 2021, ada 22 LPD yang tidak melapor ke lembaga otorisasi lembaga perkreditan Desa 

Kabupaten Gianyar (LPPLD). Adanya kondisi tersebut disebabkan perkembangan LPD tidak 

terlepas dari permasalahan penyajian laporan keuangan yg tidak akurat, keberadaan LPD yang 

tidak mencapai rasio permodalan yg cukup dan di atas maksimal. Pembatasan kredit yang 

mempengaruhi perkembangan ekonomi, komunikasi yg tidak benar antara pengawas LPD 

dengan pegawai LPD, serta niat pemilik (Desa Adat) tidak berniat mengembalikan LPD 

(LPPLD, 2021). Keterlambatan proses penyusunan laporan keuangan dengan menyeleksi 

pegawai LPD yang tidak melihat pendidikan atau pengalaman pegawai terletak pada kurangnya 

pemahaman pegawai saat menyusun laporan keuangan (www.baliexpress.jawapos.com, 2021).  

Berdasarkan kasus yang menjadi seperti yang terjadi di LPD Suwat pada tahun 2017. 

Dimana tiga terpidana dari Lembaga Perkreditan Desa (LPD) Suwat di Kabupaten Gianyar 

terdiri dari Ni Made Sutria (Kasir Suwat LPD) mereka menyerahkan uang pengganti rata-rata 

100- 500 juta. Menurut putusan pengadilan, uang tersebut sudah dikembalikan ke klien LPD 

Suwat, dengan 352 juta ditransfer ke kas daerah, bukan menghukum tiga tersangka dalam kasus 

LPD Suwat (www.posbali.id, 2017).  

Salah satunya adalah LPD Kebon yang berusaha menarik kembali simpanan nasabah. Hal 

ini dikarenakan LPD Kebon memiliki uang tunai yang sangat sedikit karena banyak pemberi 

pinjaman yang tidak mampu mengembalikan pinjaman karena kehilangan pendapatan setelah 

pandemi Covid-19. Didirikan pada tahun 2003, LPD Kebon diketahui memiliki aset lebih dari 

Rp 5,6 miliar. Sejumlah langkah juga telah dilakukan pengurus LPD ini agar nasabah bisa 

memilih sendiri tabungannya. Salah satunya adalah penjualan jaminan berganda dari kreditur, 

dengan hasil penjualan jatuh ke tangan nasabah yang ingin memilih tabungannya 

(www.tribunnews.com, 2021). Dalam kasus di atas, dapat dilihat bahwa kualitas pelaporan 

keuangan sangat penting bagi pengambil keputusan untuk dapat menilai kinerja LPD. Berkat 

adanya laporan keuangan yang berkualitas, LPD mampu membangun kepercayaan masyarakat 

dalam rangka meningkatkan jumlah nasabah LPD (Sudiarti dan Juliarsa,2020). Dari masalah tsb, 

maka peneliti tertarik melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Etika Kepemimpinan, 

Kompetensi Sumber Daya Manusia dan Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan Pada Lembaga Perkreditan Desa (LPD) Se-Kecamatan Gianyar”. 
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Rumusan Masalah 

1. Apakah etika kepemimpinan berdampak terhadap kualitas laporan keuangan LPD 

seKecamatan Gianyar? 

2. Apakah kompetensi sumber daya manusia memiliki dampak terhadap kualitas laporan 

keuangan LPD seKecamatan Gianyar? 

3. Apakah pemanfaatan teknologi informasi berdampak tedahap kualitas laporan keuangan LPD 

seKecamatan Gianyar? 

Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui apakah etika kepemimpinan memiliki pengaruh pada kualitas laporan 

keuangan. 

2. Untuk mengetahui apakah kompetensi sumber daya manusia berpengaruh pada kualitas 

laporan keuangan. 

3. Untuk mengetahui apakah pemanfaatan teknologi informasi terdampak pada kualitas laporan 

keuangan. 

KAJIAN PUSTAKA 

Teori Agency 

Teori keagenan dikemukakan oleh Jensen dan Meckling (1976). Pada penelitian ini, Desa 

Pakraman bertindak mejandi direktur, sedangkan manajemen LPD (karyawan yang terlibat di 

bagian keuangan) bertindak sebagai agen. Teori agen menyatakan bahwa ada banyak asimetri 

informasi antara agen dan klien. Biasanya informasi asimetrik dapat memicu berlangsungnya 

fraud ataupun penyelewengan. Pada halini LPD menjdi wakil wajib taat menampilkan laporan 

neraca selaku jujur dan mengamalkan berita yang dapat dipertanggungjawabkan kepada klien 

atau Desa Pakraman. 

Kualitas Laporan Keuangan 

Ialah laporan terstruktur mengenai keadaan neraca dan transaksi-transaksi yang 

dipergunakan kepada suatu entitas pelaporan (Lantto, 2020). Kuantitas pelaporan neraca ialah 

pandangan berita yang bermanfaat untuk pemakai dimana memberikan isu sinkron dengan ciri 

kualitas info atau ciri kuantitaas informasi keuangan (Agustina dan Setyaningrum,2020). Baik 

buruknya kuantitas pelaporan neraca dinilai sehatnya atau tidaknya laporan keuangn LPD tsb. 

Suatu organisasi yg sehat wajib memiliki pelaporan neraca yang sangat baik tanpa 

penyelewengan. 

Etika Kepemimpinan 
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Etika kepemimpinan dikaitan dengan bagaimana sseorang pemimpin memimpin dimana 

menerapkan peraturan, taksir dan etika penerapan dalam suatu organisasi. Etika dalam 

kepemimpinan dihubungkan  bagaimanacara pemimpin memimpin dengan tetap melksanakan 

kaidah, taksir serta norma yang befungsi dalam organisasi. Makin baiknya etika manajemen 

ketua maka makin baiknya kualitas pelaporan keuangan (Bhegawati dan Novariani, 2021). 

penelitiaan sejalan dengan penelitian Priyani (2020), Bhegawati & Novariani (2021) yg 

menunjukan jika suatu etika berpeengaruh positive thdap kualitas pelaporan neraca. Maka dari 

itu didapatkan hipotesis: 

H1: Etika kepemimpinan memiliki dampak terhadp kualitas  laporan keuangan. 

Kompetensi Sumber Daya Manusia 

 Ialah potensi yang orang harus miliki buat menunjukkaan serta menerapkan 

keterampilan dalam kehidupan nyata (Karuniawan et al., 2017). Saat penyusunan laporan neraca 

sangatlah dibutuhkan sdm yanng memiliki potensi tentang akuntansi (Utari et al., 2020). Jika 

sdm yang baik dlm hal akuntansi dan manajemen neraca, maka sdm tsb mampu menimbulkan 

laporan yng berkualitas. Penelitiaanini sejalan dengan penelitian Karuniawan, dkk (2017), Utari 

& Lestari (2020) yg menunjukkan bahwa kapasitas sdm berpengaruh positive trhadap kualitas 

pelaporan neraca. Maka dari itu didapatkan hipotesis: 

H2: Kompetensi sdm memiliki dampak terhadp kualitas laporan keuangan 

Pemanfaatan Teknologi Informasi 

Penggunaan TI memungkinkan pembuatan laporan keuangan  lebih baik, dikarena 

aplikasi yangg dipergunakan mempunyai tingkat cepat serta ketepatan dlm menghasilkan laporan 

neraca (Putri, 2019). Kemajuan TI dimanfaatkan secara luas hingga siapapun dapat 

mengakseskannya. Pemanfaatan TI dikatakan efektive bila mampu menghasilkan berita yang 

bisa diterima serta memenuhi informasi secara tepatwaktu (timely), akurat (accurate), hingga 

dapat dipercaya (reliable). Pemanfaatan TI akan dapat membuat laporan neraca yang dibuat 

lebih berkualitas. Penelitian sejalan penelitian terdahaulu oleh Basudewa&Putri (2020), Utari., 

dkk (2020), yang menunjukkan bahwa penggunaan TI berpengaruh positive dan signifikkan 

terhdap kualitas hubungan pembiayaan. Maka dari itu didapatkan hipotesis: 

H3: Pemanfaatan teknologi informasi berdampak terhadp kualitas laporan keuangan 

Penelitian Terdahulu 

Utari dan Lestari(2020) menunjukan SDM, pemanfaatan TI dan SPI memiliki berdampak 

positive pada struktur laporan neraca. Dewi dan Yuniasih(2021) menunjukan pemanfaatan 

teknologi informasi, tingkat pendidikan dan pengalaman kerja berdampak positive pada kualitas 
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laporan keuangan. Bhegawati dan Novarini(2021) menunjukan etika pemimpinan, fungsi badan 

pengawas dan tingkat pemahaman akuntansi berdampak positive pada kualitas laporan 

keuangan. 

METODE PENELITIAN 

Metode yang digunakan pendekatan kuantitatif. Kualitas pelaporan neraca dipenggaruhi 

banyak factor, khususnya etika manajemen, kapasitas susdm dan penggunaan TI. Populasinya 

seluruh karyawan dengan menggunakan TI dalam pencatataannya. Deliberate sampling dipilih 

sebagai metode pengambilan sampel dengan perhitungan atau kritiria ttentu. Krakter yg 

digunakann penelitian ialah pegawai yng berhubungan dengan bagian keuangan, seperti: 

pengelola LPD, bendahara yang jga bertindak sebagai bendahara, bagian tata usaha yang terdiri 

dari sekretaris atau penyelenggara dalam manajemen umum, dan pegawai yg menggunakan 

teknologi dalam operasionalnya, seperti sebagai: bagian dana, yaitu dana simpanan dan 

simpanan, kepala bagian kredit, yaitu analisis kredit dan penagih. Dengan perilaku mantap, 

jumlah responden mencapai 150 orang.  

 

Variable bebas atau variable bebas adalah variable yang mempengaruhi munculnya 

variable terikat (terkendala). Variable bebas penelitian ini adalah etika kepemimpinan, KSDM 

dan pemanfaatan TIK. Variable dependen adalah variable yg dipengaruh atau diakibatkan, 

karena adanya variable independen (Sugiyono, 2017: 68). Variable terikat (dependen) dlm 

penelitian ini ialah kualitas neraca (Y).  

Tekhnik Analisis Data yg digunakan yaitu ;  Uji Validitas, Uji Reliabilitas, Uji 

StatistikDeskriptif, Uji Normalitas, Uji Multikolinearitas, Uji Heteroskedastisitas, Koefisien 

Determinasi (R2), Uji Simultan (Uji F), Uji Parsial (Uji t), Analisis Regresi Berganda 

Untuk menguji keseluruhan hipotesis penelitian ini, menggunakan model regresi linier berganda, 

dengan model ialah: 

Y= α+β1X1+β2X2 +β3X3+e 

 Keterangan: 
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 Y  =Kualitas Laporan Keuangan 

 α     =Konstanta 

β1 β2 β3 =Koefisien regresi 

 X1,  =Etika Kepemimpinan 

 X2  =Kompetensi Sumber Daya Manusia 

 X3  =Pemanfaatan Teknologi Informasi 

 e   =Eror 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Data Penelitian 

Angket yang disebarkan pada 34 LPD se-Kabupaten Gianyar sebanyak 150 responden 

dengan semua kuesioner balik, kelengkapan banyaknya angket dianalisis adalah 150 angket.  

 

Bersumber Table 1 Etika Kepemimpinan(X1) yang didapat 150 pelapor memiliki taksir 

min. 25, nilai mak. 35, taksir rata 31,59 dan simpangan baku 2,833. Kompetensi SDM(X2) yang 

didapat150 pelapor memiliki taksir min. 23, taksir mak. 40, taksir rata 33,47 dan simpangan baku 

3,225. Penggunaan TI(X3) yang didapat 150 pelaporr memiliki taksir min. 13, taksir mak. 20, 

taksir rata 17,25 dan standar deviasi 1,835. Kualitas Laporan(Y) yang didapat 150 pelapor 

memiliki taksir min. 19, taksir mak. 25, taksir rata 22,14 dan simpangan baku 2,063. 

 

Hasil perhitungan nilai korelasi Pearson pada Table 2 masing-masing item pertanyaan 

pada variable X1, X2, X3 dan Y nilainya lebih besar dari 0,30. 

Uji Multikolinearitas  
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Taksiran tolerance seluruh variable diatas 10% (X1=0.527; X2=0.495; X3=0.628) dan 

nilai VIF dibawah dari 10 (X1=1.896;X2=2.022;X3=1.593) yg artinya syudah tidak didapatkan 

multikolineiaritas antarvariable bebas. 

Uji Heteroskedastisitas 

 

Keseluruh variable bebas mempunyai sig. lebih besar dari 0,05 atau X1=0,320;X=0,204; 

X3=0,190 hingga didapatkan simpulkan jika paradigma regresi yg digpergunakan untuk 

pendalaman tidak menyimpan heteroskedaistisitas. 

Analisis Regresi Linear Berganda 

 

Bersumber Tabel 6, dapat ditentukan persamaan regresi liniear berganda, yaitu: Y =2,609 

+0,268(X1)+0,139(X2)+0,371(X3)+ e,  

Hasil Uji F 

 

Pengujian Anova atau uji F menghasilkan Fhitung senialai 76,261 dimana sig. 0,000. Taksir 

uji-F diperigunakan membuktikan kaitan antarvariable berdiri sendiri dengan variable terikait, 
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ialah sebesar 76,261 dengan sig. 0,000. Artinya acuan yang dikenakan pada pengkajian ialah 

layak. 

Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Poin Adjusted R-Square sebesar 0.602 membuktikan jika 60,2% variable berdiri sendiiri 

diperjelaskan kepada variable terkait, hinggga kelebihannya sebanyak 39,8% dikeluarkan kepada 

variable atau factor lainnya. 

Pembahasan 

Untuk variable Etika Kepemimpinan (X1) nilai koefisien parameternya sebesar 0,268 

dengan significant 0,000, tingkatan significant dibawahnya 0,05 dielaskan Etika 

Kepemimpinan(X1) bernilai positive serta berpengaruh significant pada. kualitas neraca(Y). Hal 

ini menunjukkan bahwa peningkatan etikapemimpinan berdampak pada peningkatan kualitas 

pelaporan keuangan. Meningkatnya etika penerapan sseorang ketua LPD di Kabupaten Gianyar, 

maka makin tingginya pula kuanitas laporan neraca yang dihasilkan oleh pegawainya.Etika 

kepemimpinan ialah etika seorang pemimpin untuk menentukan sikap apayang harus diambil 

dalam pelaporan keuangan (Bhegawati dan Novariani, 2021).Makin baiknya etikapemimpinan 

yang dipunyai seorang presiden, makin tingi pula kualitas pelaporan keuangannya (Bhegawati 

dan Novariani, 2021). Pernyataan didukung oleh penelitian Priyani (2020), Bhegawati & 

Novariani, 2021 yang menunjukkan bahwanya etika kepemimpinan berpengaruh positive 

terhadap kualitas pelaporan neraca. 

Untuk variable Kompetensi Sumber Daya Manusia(X2) nilai koefisiensi parameternya 

sebantak 0,139 tingkatan significant 0,004, dari hal itu karena sigificant dibawah 0,05 maka 

dapat ditarik kesimpulannya jika Kapasitas Sumber Daya Manusia(X2) bernilai positive dan efek 

yang significant pada kualitas. Anggaran (Y). Hal ini menunjukkan bahwa peningkatan 

kompetensi sumber daya manusia berdampak pada peningkatan kuantitas laporan neraca. Makin 

besar keahlian sumber daya manusia yang dimiliki oleh pegawai LPD se-Kabupaten Gianyar, 

maka makin baiknya pula kualitas laporan keuangannya. Kompetensi SDM ialah meahlian sdm 

untuk melaksanakaan instruksi serta tanggungjawab yang dikaasih dalam pelatihan, penbelajaran 

serta peluang yang meemuaskan. Pernyataan didukung dari Karuniawan, dkk (2017), Utari & 

Lestari (2020) yang menunjukkan kapasitas sumber daya manusia berdampak positive kepada 

kuanitas pelaporan neraca.  

Untuk variable Pemanfaatan Teknologi Informasi(X3) bernilai koefisiensi parameternya 

sebanyakr 0,371 tingkatan significant 0,000, tingkatan significanst dibawah 0,05 dapat tarik 

disimpulkan jika penggunaan Informasi(X3) memiliki bernilai positive serta berpengaruh 
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significant kepada kualitas. Pelaporan keuangan (Y). Hal ini membuktikan bahwanya 

peningkatan penggunaan teknologi informasika berdampak pada peningkatan kualitas pelaporan 

neraca. Makin baiknyak pem anfaatan teknologi yang dipergunakan pihak LPD  seluruh 

Kabupaten Gianyar maka makin baiknya pula kuantitas pelaporan neraca yang dihasilkan. 

Dengan menggunakan teknologi informasi untuk mencatat laporan keuangan, Anda dapat 

menyederhanakan dan mempercepat proses pelaporan keuangan dan meminimalkan kesalahan 

posting.Kemajuan teknologi informasi dimanfaatkan secara luas hingga siapapun didapat 

menyunting, mengoperasikan serta menggunakan. Pernyataan didukung oleh penelitian 

terdahulunya oleh Basudewa & Putri (2020), Utari., dkk (2020), Wulan., dkk (2020) yang 

menunjukan bahwa penggunaan TI berpengaruh positive dan significant kepada kuantitas 

hubungan neraca. 

SIMPULAN DAN SARAN 

Sesuai dngan hasil regresi dapat ditarik kesimpilan yaitu: 1) Etika kepemimpinan mmiliki 

dmpak positive significant terhadp kualitas pelaporan keuangan. Makin baiknnyaa 

etikapemimpinan yg dimilik sseorang ketua LPD Kabupaten Gianyar, makin tinggi pula kualitas 

laporan neraca yang dihasilkan oleh pegawainya. 2) Kompetensi sdm mmliki dmpaak positive 

signi terhadp kapasitas hubungan neraca. Menunjukkan bahwa makin baikk keahlian sdm yg 

dimilik LPD di kabupaten Gianyar maka makin tinggi pula kualitas laporan neraca yg dihasilkan. 

3) Penggunaan TI berpengaruh. Menunjukan makin baik pemanfaatan TI yang digunakan oleh 

LPD Kabupaten Gianyar makin besar pelaporan neraca. Saran yang dapat diberikan adalah 1) 

meningkatkan etika pimpinan LPD agar lebih berkharisma, santun, ramah dan mampu 

menghadapi permasalahan yg mungkin timbul khusususnya dalam pelaporan keuangan. 2) 

memberikan pelatihan dan keterampilan baru kepada pegawai LPD. 3) memperbarui perangkat 

lunak yg digunakan dalam menyusun laporan. 
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