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ABSTRACT 

The goal of this study is to find out "how technological maturity, individual technical skills, 

and professional experience affect the efficiency of LPD's accounting information system in 

the South Denpasar district." This study was done in the LPD South District of Denpasar. 

The sample size for this study was 33 people, and purposive sampling was used to choose 

them. The questionnaire method is used to get the information. Multiple linear regression 

analysis was the method that was used to look at the data.Based on the results of the study, 

in which 33 people filled out questionnaires, we can say that technological maturity, 

personal technical skills, and work experience all make accounting information systems 

work better. It is known that if you want to make the accounting information system work 

better, you need to pay attention to the things that affect it. 
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PENDAHULUAN 

 Dalam lingkungan bisnis, informasi, terutama informasi keuangan, memainkan peran 

penting. Sistem informasi akuntansi diperlukan karena informasi keuangan harus dapat 

menggambarkan kondisi keuangan perusahaan atau institusi secara akurat dan tepat. Ini berarti 

bahwa sistem tersebut harus dapat menyajikan informasi keuangan yang efektif dengan cara yang 

sederhana untuk dipahami oleh organisasi yang membutuhkan informasi tersebut..(Indrianto 

2020). 

 Canggihnya teknologi dijaman ini menuntut perusahaan untuk dapat memiliki sistem 

akuntansi yang dapat membantu pekerjaan lebih efisien dan efektif, khususnya LPD lembaga yang 

bergerak dibidang keuangan sangat membutuhkan adanya sistem yang terkomputerisasi agar lebih 

mudah dalam transaksi-transaksi yang dilakukan setiap hari. Oleh karena itu, untuk meminimalisir 

kekeliruan setiap karyawan, memperoses dan menghasilkan data dengan cepat dan akurat. Seperti 

yang diketahui pada lembaga keuangan seperti LPD yang memiliki sejumlah transaksi yang harus 

diselesaikan tepat waktu.  
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Memiliki pengalaman kerja di bidang yang sama dari masa ke masa sangat membantu 

karyawan untuk menyelesaikan tugas-tugasnya dan dapat menyelesaikan masalah-masalah 

dibidangnya tersebut dengan mudah. Seseorang yang sudah mampu dan memiliki pengalaman 

dibidang teknologi khususnya sistem informasi akuntansi akan lebih mudah menghasilkan 

berbagai informasi yang akurat dan cepat bagi perusahaan.  

Penelitian ini dilatarbelakngi adanya beberapa kasus terkait dengan ketidakefisienan SIA, 

keterlabmatan laporan di  LPD di kecamatan Denpasar Selatan. Pemerintah telah menegaskan 

bahwa lembaga keuangan seperti LPD harus terus berkembang mengikuti jaman dan 

berinovasi kearah modernisasi, seperti dikutip dari (Beritabali.com,2019), Sekda Kota 

Denpasar kembali mendorong LPD di Denpasar untuk mengembangkan inovasi dalam 

pengembangan digitalisasi LPD. Sekda Kota Denpasar menyatakan, “Tidak semua 

modernisasi itu harus ditolak, melainkan sebuah inovasi untuk kemajuan LPD itu sendiri. 

Sehingga LPD menjadi lembaga tradisional dengan sistem pengelolaan secara digitalisasi 

sebagai bentuk implementasi modernisasi.” “LPD harus tetap berkembang mengikuti arus 

modernisasi, sehingga LPD kuat dalam menghadapi ketatnya persaingan ekonomi yang 

mampu menopang tujuh unsur kebudayaan yang hidup turun temurun dari leluhur kita.” Ujar 

Rai Iswara. Mencermati permasalahan yang ada, maka dibuatlah formulasi masalah sebagai 

berikut. 

1. Bagaimana kematangan teknologi mempengaruhi efektivitas SIA? 

2. Bagaimana kemampuan teknik personal mempengaruhi efektivitas SIA? 

3. Bagaimanakah pengalaman kerja memengaruhi efektivitas SIA? 

 

KAJIAN PUSTAKA 

TAM dalam teorinya mengemukakan bahwa dasar komputer yang baik dalam 

produktivitas pengguna komputer cenderung meningkatkan efisiensi penggunaan komputer. 

Keberhasilan sebuah sistem informasi sangat tergantung pada pengguna, baik dari segi 

pengalaman pengguna maupun kemahiran pengguna. 

Tingkat pemanfaatan yang tinggi dari sebuah sistem informasi menunjukkan kegunaan dan 

kemudahan penggunaan sistem informasi tersebut. Teori TAM ini menunjukkan bahwa basis 

komputer yang baik dalam hal produktivitas pengguna komputer cenderung meningkatkan 

efisiensi penggunaan komputer. Keberhasilan sebuah sistem informasi sangat tergantung pada 

pengguna, baik dari segi pengalaman pengguna maupun keterampilan pengguna. 

Penelitian terdahulu: 

1. Penelitian Ningtias (2021) dengan hasil pelatihan dan pendidikan memberi pengaruh 

negatif terhadap efektivitas SIA sedangkan pengalaman kerja memberi pengaruh 

meningkat terhadap efektivitas SIA. 

2. penelitian dari Indrianto dan Suputra (2020) dengan hasil kecapakan teknik personal, 

keterlibatan dan pelatihan berpengaruh meningkat pada efektivitas penggunaan SIA.  
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 Perangkat keras dan perangkat lunak yang digunakan komputer dapat mengungkapkan atau 

menunjukkan kecanggihan teknologi komputer. Efisiensi dan kinerja sistem informasi akuntansi 

dapat didukung oleh kedua perangkat ini, yang semakin kompleks. 

H1: Efektivitas SIA dapat diimbas  oleh Kecanggihan Teknologi. 

 Agar sistem informasi dapat menghasilkan data dan laporan perencanaan yang 

akurat, keterampilan teknis individu memainkan peran penting dalam pengembangan sistem 

tersebut. Agar berbagai transaksi dapat diproses dengan cepat dan lancar, setiap karyawan harus 

mampu menggunakan sistem berbasis komputer dengan mahir.  

H2 : Kemampuan Teknik Personal Berpengaruh Positif Terhadap Efektivitas SIA 

 Masuk akal untuk mengasumsikan bahwa pengguna dengan pengalaman yang luas di 

bidang Teknologi Sistem Informasi Akuntansi akan dapat memberikan kontribusi yang lebih besar 

kepada organisasi di mana pengguna saat ini bekerja.  

H_3: Work experience Berimbas meningkat pada Efektivitas SIA 

 

METODE PENELITIAN 

Dipilihnya analisa kuantatif agar hasil penelitian dipilih, dengan melibatkan karyawan 

LPD se- Kecamatan Denpasar Selatan sebanyak 33 sebagai sampel penelitian  yang dipilih secara 

purposive. Data variabel dinarasikan secara deskriptif, kemudian pengujian data menggunakan 

analisis regresi linear berganda yang diduhului diuji menggunakan uji asumsi klasik. 

Gambar 3. 1 Kerangka Pemikiran Teoritis Penelitian 
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 Analisis statistik deskriptif menghasilkan indeks kecanggihan teknologi sebesar 9, 

maksimum 20, rata-rata 14 poin, dan deviasi standar 2 poin.Kemampuan teknis pribadi (X2) 

berkisar antara 9 hingga 20, dengan rata-rata 14 dan bervariasi 3 poin. Pengalaman kerja berkisar 

antara 8 hingga 15. 11 adalah rata-rata dan 2 adalah standar deviasi. Variabel efisiensi sistem 

informasi akuntansi, rata-rata 21.  

 Pengujian asumsi klasik mencakup uji normalitas, multikolinearitas dan heteroskedasitas 

terbukti telah memenuhi kriteria, dan data dinyatakan terbebasdari gejala tersebut. kemudian 

dilanjutkan uji hipotesis. 

Tabel  1  Nilai Sig t-hitung 

 

Persamaan: Y = 9,888 + 0,247X1 + 0,322X2 + 0,311X3  

Pembahasan:  

 Berdasarkan hasil penelitian, nilai koefisien parameter untuk tingkat kecanggihan 

teknologi adalah 0.247, dan tingkat signifikansinya adalah 0.025 Hal ini menunjukkan bahwa 

kemajuan teknologi secara signifikan meningkatkan efisiensi sistem informasi akuntansi. 

Hipotesis nol pertama didukung oleh data. Temuan ini mengindikasikan bahwa penggunaan 

teknologi yang lebih maju akan meningkatkan kinerja sistem informasi akuntansi. Penelitian 

oleh Hanum dan Fatimah (2021), Putra dan Indraswarawati (2020), dan Agustina (2020) 

semuanya menemukan efek peningkatahn kecanggihan teknologi dan keampuhan sistem 

informasi, yang menguatkan hasil penelitian ini.  

 Parameter variabel pengalaman kerja 0,311 dan p value sebesar 0,029 0,05 artinya 

efektivitas sistem informasi akuntansi dipengaruhi secara signifikan dan positif oleh 

pengalaman kerja sebelumnya. Riset yang dapat disampaikan, menunjukkan bahwa efektivitas 

sistem informasi akuntansi akan meningkat dengan meningkatnya pengalaman kerja. Temuan 

penelitian ini konsisten dengan penelitian Arizona dan Ernawatiningsih (2021), Ningtias 

Coefficientsa

9,888 1,726 5,730 ,000

,247 ,105 ,325 2,365 ,025

,322 ,075 ,494 4,280 ,000

,311 ,135 ,318 2,304 ,029

(Constant)

X1

X2

X3

Model

1

B Std. Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardized

Coefficients

t Sig.

Dependent Variable: Ya. 
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(2021), dan Sari (2021), yang semuanya menemukan bahwa pengalaman kerja meningkatkan 

efisiensi sistem informasi akuntansi. 

 Koefisien parameter untuk kecakapan teknis individu adalah 0.322, dan signifikansinya 

adalah 0.000.  Kecakapan teknis individu memiliki dampak yang signifikan dan positif terhadap 

efisiensi sistem informasi akuntansi ditunjukkan di sini. Hipotesis kedua didukung oleh data. 

Efisiensi sistem informasi akuntansi ditemukan meningkat seiring dengan keahlian teknis 

responden. Temuan penelitian ini mendukung penelitian oleh Satria dan Putra (2019), Cahyani 

dan Putra (2022), dan Indrianto dan Suputra (2020), yang semuanya menemukan bahwa 

keahlian teknik seseorang berpengaruh positif terhadap efisiensi perangkat lunak akuntansi 

mereka.  

 Koefisien parameter untuk variabel pengalaman kerja 0,311 dengan nilai p value 0,029. 

Menggambarkan pengalaman kerja berimbas meningkatkan kinerja sistem informasi akuntansi. 

Efisiensi sistem informasi akuntansi ditemukan meningkat seiring dengan bertambahnya tahun 

pengalaman dalam dunia kerja. Temuan penelitian ini bahwa pengalaman profesional 

meningkatkan efisiensi sistem informasi akuntansi sejalan dengan penelitian Arizona dan 

Ernawatiningsih (2021), Ningtias (2021), dan Sari (2021). 

 

SIMPULAN DAN SARAN 

 Efektivitas SIA dapat diimbas oleh kemahiran teknis, pengalaman kerja, dan kecanggihan 

teknologi. Dalam upaya untuk membuat sistem informasi akuntansi lebih efektif,. pada 

kecanggihan teknologi disarankan untuk meningkatkan sistem yang digunakan sehingga 

lembaga keuangan dapat mengelola proses bisnis secara efisien dan cepat dengan sejumlah 

alat otomatis yang tersedia seperti pencatatan transaksi, analisa data dan lainnya. Serta 

memproteksi sistem akuntansi dengan baik, agar tidak terjadi pembobolan sistem oleh 

oknum yang tidak bertanggungjawab.  

  Pada variabel kemampuan teknik personal agar ditingkatkan melalui pelatihan, 

workshop, maupun seminar untuk meningkatkan pemahaman serta kemampuan dalam 

mengoperasikan sistem informasi akuntansi.  

  Pada variabel pengalaman kerja diharapkan karyawan yang memang memiliki 

sedikit pengalaman dan keterampilan dalam pengoperasian sistem informasi akuntansi 

dapat  menambah wawasan dari rekan kerja lainnya yang memiliki pengalaman kerja lebih 

dan ahli pada bidang sistem informasi akuntansi. Dan untuk LPD di tingkat kecamatan 

DenSel agar lebih ditingkatkan lagi sistem yang sudah ada agar lebih nyaman dan lebih 
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mudah digunakan, tidak menghambat karyawan dalam memproses laporan sehingga kasus 

telat melaporkan laporan ke pusat tidak terjadi lagi. 
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