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ABSTRACT

This research is motivated by the performance produced by the employees of the Regional
Drinking Water Company (PDAM) Tirta Amertha Jati, Jembrana Regency, which is still
not optimally influenced by recruitment, motivation and work discipline factors. The
purpose of this study was to determine the effect of recruitment, motivation and work
discipline on employee performance. This research was conducted at the Regional
Drinking Water Company (PDAM) Tirta Amertha Jati, Jembrana Regency. The number of
samples taken were 67 respondents. The data analysis technique used is multiple linear
regression analysis. The test results show that: (1) Recruitment has a positive and
significant effect on employee performance, (2) Motivation has a positive and significant
effect on employee performance, (3) Work discipline has a positive and significant effect
on employee performance, (4) Recruitment, motivation and discipline work has a positive
and significant effect on employee performance. In improving recruitment, motivation,
work discipline and employee performance, PDAM Tirta Amertha Jati, Jembrana Regency
is expected to carry out evaluations to foster, foster all stakeholders in order to achieve
solid working relationships.
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ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi oleh kinerja yang dihasilkan karyawan Perusahaan Daerah
Air Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana masih belum maksimal yang
diduga dipengaruhi oleh faktor rekrutmen, motivasi dan disiplin kerja. Adapun tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh rekrutmen, motivasi dan disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini dilakukan pada Perusahaan Daerah Air Minum
(PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana. Jumlah sampel yang diambil adalah
sebanyak 67 responden. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier
berganda. Hasil pengujian menunjukkan bahwa: (1) Rekrutmen berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan, (2) Motivasi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan, (3) Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan, (4) Rekrutmen, motivasi dan disiplin kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan. Dalam meningkatkan rekrutmen, motivasi, disiplin
kerja dan Kkinerja karyawan, yaitu PDAM Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana
diharapkan melakukan evaluasi untuk proses perekrutan, membina seluruh stakeholders
dalam rangka mencapai hubungan kerja yang solid

Kata kunci: Kinerja Karyawan; Rekrutmen; Motivasi; Disiplin Kerja.
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Pendahuluan

Memiliki sumber daya manusia yang berkualitas merupakan suatu tuntutan yang harus
dipenuhi perusahaan dengan harapan perusahaan tersebut dapat bertahan dan berkembang serta
bersaing pada era globalisasi saat ini (Aziti, 2019). Baik dan buruknya kinerja karyawan akan
sangat menentukan daya saing dari perusahaan itu sendiri dimana kinerja yang dihasilkan
karyawan adalah salah satu metode yang dapat dipakai untuk mengukur dan mengevaluasi sikap
karyawan dalam menyelesaikan pekerjaan yang menjadi tanggung jawabnya (Wirawan, 2016).

Fenomena yang berkembang pada dewasa ini adalah tidak seluruh karyawan dalam suatu
perusahaan bekerja secara maksimal sesuai dengan standar maupun harapan perusahaan. Salah
satu faktor yang dapat menghasilkan karyawan yang berkualitas adalah melalui sistem rekrutmen
yang efektif (Wibowo, 2016). Rekrutmen merupakan upaya yang dilakukan perusahaan dalam
menemukan dan mempengaruhi calon tenaga kerja yang berkualitas agar memiliki minat untuk
mengajukan lamaran guna menduduki suatu jabatan pada perusahaan tersebut (Akbar, 2018).

Faktor lainnya yang memegang peranan penting dalam mendorong karyawan bekerja
secara maksimal selain rekrutmen adalah motivasi kerja (Putri dan Ardana, 2016). Motivasi
adalah kemauan karyawan yang muncul karena adanya dorongan untuk bekerja secara
bersungguh-sungguh sehingga hasil akhir dari pekerjaan tersebut akan sesuai dengan harapan
(Santanu dan Hamsah, 2020). Faktor penting lainnya yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan
adalah disiplin kerja (Purnawijaya, 2019). Disiplin kerja merupakan inisiatif karyawan dalam
mentaati norma-norma dan semua peraturan baik secara tertulis maupun tidak tertulis yang
berlaku pada perusahaan yang salah satunya dapat ditunjukkan melalui kesadaran dan kesediaan
karyawan dalam bertanggung jawab dalam menyelesaikan pekerjaan secara tepat waktu (Hasyim
et al., 2020).

PDAM Tirtha Amertha Jati Kabupaten Jembrana merupakan salah satu perusahaan jasa
penyedia layanan air bersih bagi masyarakat Kabupaten Jembrana. Kabupaten Jembrana dengan
jumlah penduduk sebanyak 317.064 jiwa dengan laju pertumbuhan penduduk sebesar 1,88 persen
terhitung dari tahun 2010 hingga 2020, sudah seharusnya PDAM Tirtha Amertha Jati Kabupaten
Jembrana dapat lebih memanfaatkan situasi tersebut. Untuk itu perlu adanya kinerja karyawan
yang berkualitas agar dapat memiliki keunggulan lebih diantara PDAM yang berada pada satu
wilayah bahkan untuk tingkat global. Dalam pelaksanaan kuantitas kinerja, sebagai gambaran
untuk mengukur tinggi rendahnya kinerja perusahaan untuk meningkatkan produktifitas pada
PDAM Tirtha Amertha Jati Kabupaten Jembrana, terindikasi masih rendahnya kinerja karyawan,

yakni tingginya absensi karyawan pada tahun 2020 yang dapat disajikan pada tabel berikut ini.
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Tabel 1. Data Rekapitulasi Absensi Karyawan PDAM Tirtha Amertha Jati Kabupaten
Jembrana Periode 2018-2020

Kriteria absensi e e Tahun 2019 Tahun 2020
(orang) (orang) (orang)
Sakit 15 18 21
Izin 30 12 32
Alpha 12 8 11
Jumlah hari absen 57 38 64
Jumlah hari kerja 312 312 312
Jumlah karyawan 176 176 176
Persentase (%0) 18.27% 12.18% 20.51%

Sumber : PDAM Tirtha Amertha Jati Kabupaten Jembrana, (2021)

Berdasarkan Tabel 1 tersebut, dapat diketahui bahwa tingkat absensi kerja karyawan
mengalami fluktuatif, dimana tingkat absensi karyawan tahun 2018 dengan persentase 18,27
persen, kemudian menurun di tahun 2018 sebesar 12,8 persen dan kembali meningkat lagi pada
tahun berikutnya pada tahun 2020 menjadi tingkat persentase sebesar 20,51 persen. Menurut
Desmarini dan Kasman (2020) menyatakan bahwa tingkat maksimum absensi 3%, apabila
tingkat absensi pada suatu perusahaan melebihi dari 3% maka dikategorikan tinggi. Ini berarti
bahwa tingkat absensi karyawan tergolong tinggi karena tingkat absensi yang wajar berada di
bawah 3%, di atas 3 sampai 10 persen dianggap tinggi.

Selain itu, berdasarkan hasil oberservasi peneliti pada PDAM Tirtha Amertha Jati
Kabupaten Jembrana, karyawan yang diharuskan datang pukul 08:00 WITA namun nyatanya
banyak karyawan yang datang ke kantor lewat dari jam peraturan tersebut, dan juga banyak
karyawan yang pulang sebelum jam 16.00 WITA. Sehingga dengan demikian sangat perlu
mendapat perhatian serius dari pihak PDAM Tirtha Amertha Jati Kabupaten Jembrana. Adanya
faktor kesalahan dalam proses rekrutmen seperti melakukan rekrutmen tanpada adanya
kebutuhan yang jelas dan tidak membuat deskripsi pekerjaan yang akurat kemudian terlalu
mengandalkan wawancara serta seringnya bersikap diskriminatif dimana menerima kandidat
dengan melihat kelas sosial atau etnis tertentu dimana hal-hal tersebut meningkatkan peluang
kesalahan dalam proses rekrutmen sehingga rekrutmen menjadi tidak efektif yang berdampak
pada kinerja yang akan dihasilkan karyawan nantinya.

Berdasarkan fenomena dan permasalahan tersebut, rumusan masalah dan tujuan penelitian
ini adalah untuk mengetahui bagaimana pengaruh rekrutmen, motivasi dan disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan pada PDAM Tirtha Amertha Jati Kabupaten Jembrana. Landasan teori
terkait dengan variabel-variabel yang diteliti dalam penelitian ini dapat dipaparkan sebagai
berikut:Simamora (2015) mengemukakan bahwa rekrutmen adalah rekrutmen sebagai upaya

yang dilakukan perusahaan dengan tujuan mendapatkan tenaga kerja baru guna mengisi posisi
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jabatan yang kosong pada unit-unit dalam perusahaan. Adapun indikator rekrutmen terbagi
menjadi 3 (tiga) yaitu: 1) Dasar atau prosedur perekrutan, 2) Sumber Perekrutan, 3) Metode
Perekrutan (Hasibuan, 2017). Wibowo (2016) mengemukakan bahwa motivasi adalah dorongan
yang dimiliki karyawan untuk bekerja secara bersungguh-sungguh guna pencapaian tujuan
perusahaan. Adapun indikator motivasi terbagi menjadi 5 (lima) yaitu: 1) Kebutuhan Fisik, 2)
Kebutuhan rasa aman, 3) Kebutuhan sosial, 4) Kebutuhan akan pengrekrutmenan, 5) Kebutuhan
dorongan mencapai tujuan (Sutrisno, 2016).Rivai (2015) mengemukakan bahwa disiplin
kerja adalah tingkah laku karryawan yang sesuai dengan peraturan atau prosedur kerja yang
berlaku. Adapun indikator disiplin kerja menurut Marwansyah (2016) terbagi menjadi 3 (tiga)
yaitu: 1) Sikap, 2) Norma, 3) Tanggungjawab. Kasmir (2012) mengemukakan kinerja karyawan
sebagai hasil akhir dan perilaku kerja yang telah dicapai karyawan pada periode tertentu dalam
menyelesaikan pekerjaan yang menjadi tanggung jawabnya. Adapun indikator Kinerja karyawan
terbagi menjadi 4 (empat) yaitu: 1) Target, 2) Kualitas, 3) Waktu Penyelesaian, 4) Taat Asas
(Mangkunegara, 2017).

Berdasarkan landasan teori tersebut, hipotesis yang dapat dirumuskan dalam penelitian ini
adalah sebagai berikut:
1. Pengaruh Rekrutmen Terhadap Kinerja Karyawan

Pada penelitian Arbie dan Tumbuan (2018); Hindriari (2018); Aziz et al., (2017);
Romadon dan Prasada (2021); Valka et al., (2018) menunjukkan hasil penelitian bahwa terdapat
pengaruh positif dan signifikan rekrutmen terhadap kinerja karyawan. Dapat diartikan bahwa
melalui proses rekrutmen, suatu perusahaan dapat menemukan karyawan yang berkualitas dengan
latarpendidikan yang sesuai dengan posisi atau jabatan yang akan ditempati sehingga pada
akhirnya dapat berdampak pada kinerja yang dihasilkan karyawan nantinya. Sehingga dari
penjelasan tersebut, maka hipotesis pertama dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai
berikut:
H1 : Diduga rekrutmen berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di PDAM

Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana.

2. Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan

Pada penelitian Putri dan Ardana (2016); Aldiansyah, Alan dan Rijanti (2018); Ajis et al.,
(2020); Tarigan dan Priyanto (2021) menunjukkan hasil penelitian bahwa terdapat pengaruh
positif dan signifikan motivasi terhadap kinerja karyawan. Dengan arti lain bahwa motivasi
memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan, sehingga dapat dikatakan jika karyawan memiliki

motivasi kerja yang tinggi maka karyawan akan memiliki inisiatif untuk bekerja secara
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bersungguh-sungguh sehingga kinerja yang dihasilkan akan sesuai dengan standar perusahaan.
Berdasarkan penjelasan tersebut, maka hipotesis kedua dalam penelitian ini dapat dirumuskan
sebagai berikut:
H2 : Diduga motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PDAM Tirta
Amertha Jati Kabupaten Jembrana.
3. Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Pada penelitian Andry (2018); Siregar (2020); Lestari et al., (2020); Asman dan Darmalia
(2021); Puspita dan Sri (2020) menunjukkan hasil penelitian bahwa terdapat pengaruh positif dan
signifikan antara disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. Dengan arti lain jika karyawan
memiliki tingkat disiplin kerja yang tinggi salah satunya seperti datang bekerja tepat waktu dan
memiliki kesadaran akan tanggung jawabnya dengan menyelesaikan pekerjaan dengan benar
maka akan berdampak pada kinerja yang akan dihasilkan. Berdasarkan penjelasan tersebut, maka
hipotesis ketiga dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut:
H3 : Diduga disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
PDAM Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana.
4. Pengaruh Rekrutmen, Motivasi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Dengan adanya rekrutmen yang efektif seperti perusahaan dengan matang mempersiapkan
proses seleksi dengan memperhatikan kebutuhan pada perusahaan dan membuat deskripsi
pekerjaan dengan akurat, motivasi dan disiplin kerja karyawan yang tinggi dengan ditunjukkan
absensi karyawan yang rendah dan hasil kerja yang memenuhi target maka kinerja karyawan
akan tinggi. Hal tersebut sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Wulan dan Hasiholan
(2021) yang menyebutkan bahwa rekrutmen, motivasi dan disiplin kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan penjelasan tersebut, maka hipotesis keempat
dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut:
H4 : Diduga rekrutmen, motivasi dan disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan PDAM Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana.

Metode Penelitian

Dari hasil kajian penelitian terdahulu yang relevan dan erat kaitannya dengan
permasalahan yang akan diteliti menjelaskan bahwa rekrutmen, motivasi dan disiplin kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, maka kerangka pemikiran

dalam penelitian ini dapat digambarkan sebagai berikut
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Rekrutmen
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Kinerja Karyawan
H2 (Y)

Motivasi H2
— (X2)

Disiplin Kerja
(X3)

Gambar 1. Kerangka Berpikir
Sumber: Wulan dan Hasiholan (2021)

Penelitian ini dilakukan pada PDAM Tirtha Amertha Jati Kabupaten Jembrana yang
beralamat di JI. Udayana No0.29X, Baler Bale Agung, Negara, Kabupaten Jembrana. Objek dalam
penelitian ini adalah rekrutmen, motivasi, disiplin kerja dan kinerja karyawan. Populasi dalam
penelitian ini adalah seluruh karyawan PDAM Tirta Amertha Jati. Dengan total populasi sebesar
176 karyawan. Mengingat jumlah responden yang lebih dari 100 responden maka penulis
mempersempit jumlah populasi dengan menghitung ukuran sampel yang dilakukan dengan
menggunakan rumus Slovin sehingga diperoleh ukuran sampel (n) dalam penelitian ini sebanyak
64 karyawan PDAM Tirta Amertha Jati. Pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan
metode uesioner selanjutnya instrumen penelitian diuji menggunakan uji validitas dan uji
reliabilitas. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan observasi, wawancara,
dokumentasi dan kuisioner. Teknik Analisis Data yang digunakan pada penelitian ini adalah
model regresi linear berganda. Pengujian hipotesis dalam penelitian ini dapat dilakukan, apabila
model regresi linier berganda sudah memenuhi syarat uji asumsi klasik. Uji asumsi klasik dalam

penelitian ini menggunakan uji normalitas, uji multikolinearitas dan uji heterokedastisitas
Hasil Penelitian dan Pembahasan

Dari hasil pengujian instrumen menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas diperoleh
hasil variabel rekrutmen, motivasi, disiplin kerja dan kinerja karyawan yang secara keseluruhan
dapat dinyatakan valid dan reliabel karena memiliki nilai koefisien korelasi>0,30 serta nilai

Alpha Cronbach’s yang > 0.600. Selanjutnya pada uji asumsi klasik instrumen penelitian dapat
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dinyatakan berdistribusi normal dan terbebas dari gejala multikolinearitas serta heterokedastisitas

sehingga data telah memenuhi syarat terlaksananya analisis regresi linear berganda

Tabel 2. Deskripsi Tanggapan Responden Mengenai Rekrutmen

Jawaban Responden

Item pernyataan Total Rata-rata  Kriteria

1 2 3 4
Metode rekrutmen sesuai dengan kriteria PDAM Sangat
Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana 0 0 ! 33 25 278 4,34 Baik

Metode rekrutmen telah dilakukan secara efisien 0 0 8 2 30 278 4.34 Sangat

dan efektif Baik
Jlosedu e DA TR ATEIS o 3 g0 29 20 om am  Bak
;(Er:tlérr]u?;ngirgsggn dilaksanakan untuk mengisi 0 1 4 38 21 271 423 Ségﬁft
Joknutmen bolangsung sangat memadar o 0 18 31 24 20 a2z SRS
perotehan Karyawan yang berkuaiiae T 0 0 4 26 3 286 441 S

Total 0 3 41 183 158 1627 424 oo

Sumber: Data diolah, (2022)

Berdasarkan Tabel 2, diketahui persepsi responden mengenai variabel rekrutmen di
Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana adalah sangat
baik dengan nilai rata-rata sebesar 4,24. Skor tertinggi berada pada pernyataan “Sumber
perolehan pegawai berpengaruh terhadap perolehan karyawan yang berkualitas” yaitu sebesar
4,47 sedangkan skor terendah berada pada pernyataan “Prosedur rekrutmen di perusahaan PDAM
cukup jelas” yaitu sebesar 3,81.

Berdasarkan Tabel 3 diketahui persepsi responden mengenai variabel Motivasidi
Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana adalah cukup
baik dengan nilai rata-rata sebesar 4,30. Skor tertinggi berada pada pernyataan ‘“Perusahaan
menjamin asuransi kecelakaan bagi setiap karyawan” yaitu sebesar 4,23 sedangkan skor terendah
berada pada pernyataan “Adanya hubungan kekeluargaan dan silahturahmi dengan rekan
karyawan di PDAM Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana” yaitu sebesar 3,67. Berdasarkan
Tabel 4 diketahui persepsi responden mengenai variabel disiplin kerjadi Perusahaan Daerah Air
Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana adalahbaik dengan nilai rata-rata
sebesar 4,02. Skor tertinggi berada pada pernyataan “Saya selalu mengerjakan tugas dengan
penuh tanggung jawab” yaitu sebesar 4,30 sedangkan skor terendah berada pada pernyataan

“Saya selalu hadir tepat waktu pada jam kerja.” yaitu sebesar 3,67.
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Tabel 3. Deskripsi Variabel Motivasi

It t JawabanResponden R
em pernyataan 1 9 3 4 5 Total Rata-rata  kriteria
Saya mampu m_emenuhl'kebutuhan seharihari dan 0 2 8 30 o4 268 419 Baik
keluarga dari gaji saya setiap bulan
Perusahaan menjamin asuransi kecelakaan bagi .
setiap karyawan 0 1 7 31 25 272 4,25  Sangat Baik
Adanya hubungan kekeluargaan dan silahturahmi
dengan rekan karyawan di PDAM Tirta Amertha 0 5 11 30 18 235 3,67 Baik
Jati Kabupaten Jembrana
PDAM Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana
selalu memberikan penghargaan kepada karyawan 0 3 10 24 23 247 3,86 Baik
yang menunjukan kinerja kerja yang baik
PDAM Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana
memberikan  ruang bagi  karyawan  untuk 0 4 9 29 2 261 408 Baik
menunjukkan dan mengembangkan potensi diri yang ’
dimiliki masing-masing karyawannya
Total 0 0 9 27 28 275 430 Sg;‘?'ft
Sumber: Data diolah, (2022)
Tabel 4. Deskripsi Variabel Disiplin Kerja
JawabanResponden Rata-rat o
Item pernyataan 1 2 3 4 5  Total Ralarald  Kriteria
Saya menggunakan seragam kerja sesuai dengan hari 0 1 7 31 25 279 425  Sangat Baik
yang sudah di tentukan ' g
Saya selalu menggunakan tanda pengenal di dalam 0 4 9 29 29 261 408 Baik
perusahaan '
Saya meminta izin kepada atasan jika meninggalkan .
pekerjaan pada saat jam kerja 0 2 8 30 24 268 4,19 Baik
Saya selalu hadir tepat waktu pada jam kerja. 0 5 11 30 18 235 3,67 Baik
Saya memberikan pelayanan yang membuaskan bagi ;
pelanggan 0 3 10 24 23 247 3,86 Baik
Saya selalu mengerjakan tugas dengan penuh .
tanggung jawab 0 o 9 27 28 275 4,30 Sangat Baik
Total 0 0 47 140 115 1286 4,02 Baik

Sumber: Data diolah, (2022)

Berdasarkan Tabel 5 diketahui persepsi responden mengenai variabel kinerja karyawandi

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana adalah baik

dengan nilai rata-rata sebesar 4,18. Skor tertinggi berada pada pernyataan “Saya dapat

menyelesaikan banyak pekerjaan dalam satu waktu dengan hasil memuaskan” yaitu sebesar 4,27

sedangkan skor terendah berada pada pernyataan “Saya pulang sesuai dengan jam kantor, kecuali

karena lembur” yaitu sebesar 4,13.
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Tabel 5. Deskripsi Variabel Kinerja Karyawan

Item pernyataan JawabanResponden Total Rata-rata Kriteria
1 2 3 4 5
Saya mampu bekerja mencapai/melebihi target. 0 0 10 33 21 267 4,17 Baik
Saya dapat menyelesaikan banyak pekerjaan dalam Sangat
sant] wakil dengar){ hasd mermuaskan P01 o 0 6 3% 23 2713 427 Ba?k
V\?;IZt?J mampu menyelesaikan perkerjaan dengan tepat 0 0 7 40 17 266 416 Baik
Iesri)k/)%rpulang sesuai dengan jam kantor, kecuali karena 0 0 8 40 16 264 413 Baik

Total 0 0 33 159 76 1070 4,18 Baik

Sumber: Data diolah, (2022)

Tabel 6. Hasil Analisis Regresi Linear Berganda

Model Unstandardized Coefficients  Standardized Coefficients T Sig.
B Std. Error Beta
(Constant) ,951 1,530 ,622 ,537
; Rekrutmen ,240 ,058 ,386 4,150 ,000
Motivasi ,281 ,095 ,323 2,961 ,004
Disiplin Kerja ,157 ,075 ,252 2,088 ,041

Sumber: Data diolah, (2022)

Model persamaan regresi yang dapat rumuskan berdasakan tabel 6 diatas dalam bentuk
persamaan regresi adalah sebagai berikut:

Y = a+biXy + b2Xo + b3Xz+ i

Y =0,951 + 0,240X1 + 0,281X2+ 0,157X3+ €1

Dari persamaan tersebut dapat diinterprestasikan sebagai berikut: 1) Koefisien regresi
variabel rekrutmen (X1) sebesar 0,240, mengindikasikan terdapat pengaruh positif variabel
rekrutmen terhadap kinerja karyawan; 3) Koefisien regresi variabel motivasi (X2) sebesar 0,281,
mengindikasikan terdapat pengaruh positif variabel motivasi terhadap kinerja karyawan; 4)
Koefisien regresi variabel disiplin kerja (X3) sebesar 0,158, mengindikasikan terdapat pengaruh

positif variabel disiplin kerja terhadap kinerja karyawan.

Tabel 7. Uji-t
Model T Sig.
(Constant) ,622 ,537
1 Rekrutmen 4,150 ,000
Motivasi 2,961 ,004
Disiplin kerja 2,088 ,041

Sumber: Data diolah, (2022)
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1.

Pengaruh Rekrutmen Terhadap Kinerja Karyawan

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis melalui uji-t menunjukkan bahwa pengaruh
darirekrutmen terhadap kinerja karyawan pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta
Amertha Jati Kabupaten Jembrana adalah positif dan signifikan. Dinyatakan positif dan
signifikan karena thitung (4,150) > tranel (1,998) nilai sig. 0,000 < a. 0,05 sehingga Ho ditolak
dan H1 diterima. Implikasi pada penelitian ini akan terlihat ketika Perusahaan Daerah Air
Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana mampu menciptakan metode
rekrutmen yang efisien dan efektif, menetapkan prosedur rekrutmen dengan jelas, media
yang digunakan pada saat proses rekrutmen berlangsung sangat memadai, dan dengan
adanya proses rekrutmen pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati
Kabupaten Jembrana mampu memperoleh karyawan yang berkualitas. Hasil penelitian ini
didukung penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Arbie dan Tumbuan (2018); Hindriari
(2018); Aziz et al., (2017); Romadon dan Prasada (2021) yang membuktikan bahwa
pengaruh rekrutmen terhadap kinerja karyawan adalah positif dan signifikan.

Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis melalui uji-t menunjukkan bahwa pengaruh
darimotivasi terhadap kinerja karyawan pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta
Amertha Jati Kabupaten Jembrana adalah positif dan signifikan. Dinyatakan positif dan
signifikan karena bahwa thitung (2,961) > tapel (1,998) dan nilai sig. 0,004 < a 0,05sehingga
Ho ditolak dan H2 diterima. Implikasi pada penelitian ini akan terlihat ketika Perusahaan
Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana dapat memberikan
upah yang sesuai dengan beban kerja karyawannya sehingga kompensasi yang diberikan
perusahaan dapat memenuhi kebutuhan sehari-hari karyawannya, Perusahaan Daerah Air
Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana dapat menjamin keselamatan kerja
karyawannya dengan memberikan asuransi kecelakaan bagi setiap karyawan, terciptanya
hubungan yang harmonis antar sesama karyawan, Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM)
Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana dapat mendorong karyawannya untuk terus
berinovasi dan berprestasi dengan memberikan penghargaan bagi karyawannya yang
memiliki prestasi tinggi. Hal tersebut sejalan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh
Aldiansyah, Alan dan Rijanti (2018); Ajis et al., (2020); Tarigan dan Priyanto (2021)
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara motivasi terhadap

kinerja karyawan
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3. Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Berdasarkan hasil pengujian hipotesis melalui uji-t menunjukkan bahwa pengaruh dari
motivasi kerja terhadap kinerja karyawan pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta
Amertha Jati Kabupaten Jembrana adalah positif dan signifikan. Dinyatakan positif dan
signifikan karena bahwa thitung (2,088) > ttaver (1,998) dan nilai sig. 0,041< a 0,05 sehingga
Ho ditolak dan H3 diterima. Implikasi pada penelitian ini akan terlihat ketika karyawanpada
Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana selalu
menggunakan seragam kerja sesuai dengan hari yang sudah di tentukan, menggunakan tanda
pengenal saat berada dilingkungan Kkerja, selalu meminta izin kepada atasan jika
meninggalkan pekerjaan pada saat jam kerja,selalu hadir tepat waktu pada jam kerja, selalu
berupaya memberikan pelayanan yang maksimal bagi pelanggan dan selalu menyelesaikan
tugas dengan penuh tanggung jawab. Hasil penelitian ini didukung penelitian terdahulu yang
dilakukan oleh Lestari et al., (2020); Asman dan Darmalia (2021); Puspita dan Sri (2020)

membuktikan bahwa disiplin kerja mempengaruhi Kinerja karyawan secara positif dan

signifikan.
Tabel 8. Uji-F
ANOVA?
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Regression 154,817 3 51,606 37,230 ,0002
1 Residual 83,168 60 1,386
Total 237,984 63

Sumber: Data diolah, (2022)

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis melalui uji-F menunjukkan bahwa pengaruh
dariRekrutmen, Motivasi dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan pada Perusahaan Daerah
Air Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana adalah positif dan signifikan.
Dinyatakan positif dan signifikan karena Fnitung (37,230) > Fravel (2,761) dan nilai sig. 0,000 < a
0,05 sehingga Ho ditolak dan H4 diterima. Implikasi penelitian ini akan terlihat ketika metode
rekrutmen yang digunakan Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati
Kabupaten Jembrana saat akan merekrut calon karyawaannya dapat berjalan efektif sehingga
mendapatkan karyawan yang berkualitas, karyawan merasa aman dan nyaman dalam bekerja
karena risiko kecelakaan kerja yang rendah dan adanya asuransi keselamatan kerja yang
diberikan perusahaan serta karyawan memiliki kesadaran akan tanggung jawabnya untuk
menyelesaikan semua tugas yang menjadi tanggung jawabnya. Hasil penelitian ini didukung

penelitian terdahulu yang dilakukan Wulan dan Hasiholan (2021) yang menyebutkan bahwa
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rekrutmen, motivasi dan disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan.
Simpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan, maka dapat diperoleh simpulan dalam
penelitian sebagai berikut: 1) Rekrutmen berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan di Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana; 2)
Motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di Perusahaan Daerah Air
Minum (PDAM) Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana; 3) Disiplin kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadapkinerja karyawan di Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta
Amertha Jati Kabupaten Jembrana; 4) Rekrutmen, motivasi dan disiplin kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan di Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta
Amertha Jati Kabupaten Jembrana.
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