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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of transformational leadership, change 

readiness   and   proactive   behavior   on   employee   performance.   Where   the 

independent variables, namely transformational leadership (X1), readiness to 

change (X2) and proactive behavior (X3) affect employee performance (Y) as the 

dependent variable. The population and respondents used in this study were all 

employees at the Denpasar City Library and Archives Service. The samples taken 

were 87 employees taken from all employees at the Denpasar City Library and 

Archives Service. Data were collected through questionnaires filled out by 

employees, then the data obtained were analyzed using multiple linear regression 

analysis, determination, t test and F test. The results of this study fully support the 

hypothesis proposed where this research shows that transformational leadership 

variables (X1), readiness change (X2) and proactive behavior (X3) have a partial 

effect (Simple Regression Test and t Test) on employee performance. (Y). In 

simultaneous testing (Multiple Linear Regression Test and F Test) it is known that 

the two independent variables jointly affect the employee performance variable 

(Y). Based on the results of the hypothesis test (Test F) it is known that the 

calculated F is 77.405 compared to the f table value of 2.71. F count 77.405 > f 

table 2.71 then Ho is rejected and Ha is accepted, this means that the variables of 

transformational leadership (X1), readiness to change (X2) and proactive behavior 

(X3) have a positive effect on employee performance during the Covid-19 period. 
19 The Pandemic Period of the Denpasar City Library and Archives Service. The 
R Square obtained is 73.7%, and the remaining 26.3% is another variable that has 
not been included in this study. 
Keywords:  Transformational  Leadership,  Readiness  To  Change,  Proactive 
Behavior 

ABSTRAK 
 

Peineilitian    ini   beirtujuan    untuk   meingeitahui    pei ngaruh   keipei mimpinan 

transformasional, keisiapan untuk beirubah dan proactive i         be ihavior te irhadap kineirja 

peigawai. Dimana variablei          indeipeindein  yaitu keipei mimpinan transformasional (X1), 

keisiapan untuk beirubah (X2) dan proactivei          beihaviour (X3) meimpeingaruhi kine irja 

peigawai (Y) seibagai variablei        deipeindeinnya. Populasi dan reisponde in yang digunakan 

dalam  peineilitian   ini  adalah  seiluruh  peigawai  pada  Dinas  Peirpustakaan  dan 

Keiarsipan Kota Deinpasar. Sampeil yang diambil beirjumlah 87 orang peigawai yang 

diambil  dari  sei luruh  peigawai   pada  Dinas  Peirpustakaan   dan  Keiarsipan   Kota 

Deinpasar. Data dikumpulkan me ilalui kueisioneir yang diisi oleih peigawai, keimudian 

data yang dipeiroleih dianalisis de ingan meinggunakan analisis reigreisi lineiar beirganda,
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deiteirminasi, uji t dan uji F. Hasil peineilitian ini sei  peinuhnya meindukung hipote isis 

yang diajukan dimana peine i  litian ini meinunjukan  bahwa variabei  l keipe i  mimpinan 

transformasional (X1), keisiapan untuk beirubah (X2) dan proactivei          beihaviour (X3) 

beirpeingaruh seicara parsial (Uji Reigreisi Seideirhana dan Uji t) teirhadap kineirja 

peigawai (Y). Pada uji simultan (Uji Reigreisi Linieir Beirganda dan Uji F) didapatkan 

bahwa keidua variabeil be ibas seicara beirsama-sama meimpe ingaruhi variablei            k ineirja 

peigawai (Y).   Beirdasarkan hasil uji hipoteisis  (Uji F) didapatkan F hitung seibe isar 

77,405 dibandingkan deingan  nilai f tabeil  seibeisar  2,71. F hitung 77,405 > f tabe il 
2,71 maka Ho ditolak dan meine irima Ha, ini beirarti bahwa variabei l keipei  mimpinan 

transformasional (X1), keisiapan untuk beirubah (X2) dan proactivei          beihaviour (X3) 

beirpeingaruh  positif  teirhadap  kineirja peigawai  Di Masa Pande imi Covid-19  Pada 

Dinas Peirpustakaan Dan Kei  arsipan Kota De inpasar. R Square i          yang didapat adalah 
seibeisar 73,7%, dan sisanya 26,3% adalah variabeil lain yang beilum ikut dimasukkan 
kei       dalam peinei  litian ini. 
Kata Kunci : kepemimpinan transformasional, kesiapan untuk berubah, proactive 
behaviour 

 
Pendahuluan 

 
Kineirja  peigawai  meirupakan  hasil keirja  atau suatu hasil capaian dari seiorang  peigawai 

untuk meincapai  dan meinjalankan  tujuan, visi dan misi dari seibuah  le imbaga  atau organisasi. 

Seitiap peigawai pasti meimiliki kineirja yang beirbe ida-beida. Teintu saja kine irja pada masa pande i mi 

COVID-19 beirbeida dari biasanya. Be ibeirapa faktor yang mei mpe ingaruhi kineirja peigawai di masa 

pandeimi   COVID-19  yang  ditei  mukan  di  lapangan  adalah  keipe i mimpinan  transformasional, 

keisiapan untuk beirubah, dan sikap proaktif (proactivei       beihavior). 

Jack Weilah dikuitip Juifrizein (2017) meingatakan bahwa keipe imimpinan transformasional 

adalah keipei  mimpinan yang dimiliki peimimpin dimana keimampuiannya beirsifat tidak uimuim dan 

diteirjeimahkan meilaluii keimampuian uintuik meireialisasikan misi, meindorong para anggota uintuik 

meilaku ikan   peimbei  lajaran,  seirta   mampu i                    me i  mbeirikan   inspirasi  keipada   bawahan  me ingeinai 

beirbagai   hal  yang  peirlui                   dikeitahu i  i  dan  dikeirjakan.   Transformasional  juiga   beirarti   seibuiah 

peiruibahan   ataui                   transisi  pada  suiatui                   keiadaan.   Bisa  dikatakan  bahwa  gaya  keipe i mimpinan 

transformasional adalah gaya keipe imimpinan yang meintalnya disiapkan uintuik meinghadapi 

peiruibahan. 

Keisiapan uintu ik beiruibah meiruipakan beintuik keisiapan me intal dari peigawai. Dapat 

dipastikan bahwa peiru ibahan itui          pasti ada dan  tidak dapat dihindari. Me intal yang dimiliki ole ih 

peigawai  haruis  kui  at dan maui             te irbuika  oleih  peiruibahan  Keisiapan  uintuik  be iruibah  teirceirmin  dari 

peirilakui        dan sikap yang proaktif teirhadap suiatui        peikeirjaan be irdasarkan inisiatif seindiri ataui        sikap ini 

biasa dise ibuit deingan proactivei       be ihavior. 

Proactive i         beihavior adalah sikap insiatif dari peigawai uintuik meingambil peikeirjaan tanpa 

ada paksaan dari pihak lain. Sikap ini muirni be irasal dari ke iinginan dan dorongan dari seindiri.
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Salah satui           gaya keipei mimpinan yang cocok uintuik  diguinakan  uintuik  meimpeirsiapkan  peiruibahan 

dan meimbangkitkan sikap proaktif pada peigawai adalah gaya keipeimimpinan transformasional. 

Salah satui         leimbaga teiknis daeirah yang meimiliki tuigas me inangani peirpuistakaan dan 

keiarsipan di Bali, khuisuisnya di Kota Deinpasar yaitu i           Dinas Peirpuistakaan dan Keiarsipan Kota 

Deinpasar. Be irdasarkan Tuipoksi (Tuigas Pokok dan Fuingsi) dari dinas ini yaitui        meinyei le inggarakan 

seibagian  tuigas  pei meirintah  di  bidang  peirpuistakaan  dan  keiarsipan  se isuiai  deingan  ke iteintuian 

peiruindang-uindangan  yang  beirlakui.  Namuin,  seimei njak  keihadiran  Coronaviruis  Diseiasei-2019 

(COVID-19) pada tahuin 2020 di Indoneisia dan masuik kei           Bali dipeirkirakan pada Mareit 2020 

meinyeibabkan banyak peiruibahan siste i m keirja. Beirbagai hambatan keirja teirjadi, muilai dari waktu i  

dan cara beirkoordinasi ke irja meinyeibabkan peirluinya beiradaptasi de ingan kondisi barui. 

Keindala-keindala pada masa pandeimi seikarang ini salah satuinya yang paling te irasa adalah 

pada masalah kineirja peigawai. Dimana pada masa pandeimi ini ke ikuirangan teinaga PNS. Ada 

beirbagai macam alasan yang meinye ibabkan keikuirangan teinaga PNS pada dinas ini diantaranya 

tidak  adanya  peingangkatan  teinaga  PNS,  peinsiuin,  meininggal  duinia  kareina  teirjangkit  viruis 

COVID-19, dan pindah jabatan dari Struiktuiral ke i         Fui ngsional. Peinuiruinan seimangat peigawai juiga 

meinjadi  meinuiruin  akibat  peimotongan  tuinjangan  yang  dibe irikan  oleih  pei meirintah.  Keisiapan 

peigawai dalam beiruibah  sangat dipeirluikan saat ini, meingingat teirdapat peiruibahan  tuigas dan 

tanggu ing  jawab baik itui            uintuik  PNS mauipuin  teinaga  kontrak. Tidak se imuia  peigawai  meimiliki 

sikap proaktif maui       bei  lajar dan maui        meinghadapi peiru i bahan. 

Hasil pe ineilitian seibe iluimnya yang dilakuikan oleih Asbari, Puirwanto, e it al., (2019); Puirwanto, 

Wijayanti, e i t al., (2019) (Muijibuirrahman ei t al., 2017),  (Suigiyono,   2019),  dan  (Khoiruinnisa, 

2018) teilah meimbuiktikan bahwa Keipei mimpinan Transformasional, Ke isiapan uintuik Beiruibah dan 

Proactivei             be ihavior beirpeingaruih positif teirhadap kineirja peigawai. Be irdasarkan teiori dan hasil 

peineilitian seibeiluimnya maka dapat diruimuiskan hipoteisis seibagai be irikuit: 

H1:  Keipeimimpinan   Transformasional  beirpeingaru i h  positif  dan  signifikan  teirhadap   Kineirja 
 

Peigawai. 
 

H2: Keisiapan U intuik Beiruibah beirpe ingaruih positif dan signifikan te irhadap kineirja peigawai. 

H3: Proactivei       beihavior beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap kine irja peigawai. 

H4:   Keipeimimpinan   Transformasional,   Keisiapan   u intuik   Beiruibah   dan   Proactivei                      be ihavior 
 

beirpeingaruih positif teirhadap kineirja peigawai. 
 
Metode Penelitian 

 
Peineilitian  dilakuikan  di  Dinas  Peirpuistakaan  dan  Ke iarsipan  Kota  Deinpasar,   Meirode i 

 

peimilihan  sampei  l yang akan diguinakan  adalah mei todei            sampeil  jeinu ih  (seinsuis)  deingan  sampeil
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yang  beirjuimlah  87  orang.     Peinguimpui  lan  data  dilakuikan  deingan   dokui meintasi,   obseirvasi, 

wawancara,  Stuidi  Pu istaka,  dan  kuiisioneir.  U iji  instruimein  data  yang  diguinakan  adalah  U iji 

Validitas, Re iabilitas. dan teiknik analisis data yang diguinakan adalah Asuimsi Klasik, Reigreisi 

Linieir  Beirganda,  Koeifisiein  Dei teirminasi,  Uiji  t  dan  Uiji  F.  Adapuin  keirangka  beirpikir  dalam 

peineilitian ini adalah seibagai beirikuit: 

 
 

Gambar 1. Kerangka Berpikir 
 

Hasil Penelitian dan Pembahasan 
 

Beirdasarkan hasils uiji validitas yang teilah dilaku ikan maka dapat dikeitahu i  i bahwa masing- 

masing indikator meimiliki  nilai  koeifisiein kore ilasi > 0,210 seihingga masing-masing indikator 

uintuik variabeil Keipeimimpinan Transformasional (X1) , Keisiapan U intu ik Beiruibah (X2) , Proactive i 

Beihavior (X3) dan Kineirja Peigawai (Y) dinyatakan valid. Dan beirdasarkan hasil ui ji rei liabilitas 

dapat dikeitahui  i bahwa instruimein  peineilitian  variabeil  Keipe imimpinan  Transformasional (X1) , 

Keisiapan U intuik Beiruibah (X2) , Proactivei           Beihavior (X3) dan Kineirja Peigawai (Y) dinyatakan 

reiliabeil kare ina meimiliki nilai reiliabilitas leibih beisar dari 0,210. Hal ini meinuinjuikkan bahwa 

peinguiku iran teirseibui  t dapat meimbeiri hasil yang konsistein, apabila dilakuikan peinguikuiran kei  mbali 

pada suibjeik yang sama. Modeil reigreisi beirdistribuisi normal, dan tidak teirdapat tanda-tanda 

muiltikolinei  aritas atau i       heiteiroskeidastisitas, seisuiai deingan teimui an uiji asuimsi klasik.
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Tabel 1. Koefisien determinasi (R2) 
 

                         Model Summary   
 
 

  Modeil                                R                             R Squ iarei                                                       Adjuisteid R Squ iarei                                              Std. Eirror of thei    Eistimate i   

 

  1                                                   .858a                                 .737                                             .727                                           1.918   
 

a. Preidictors: (Constant), Proactive i     beihavior, Keisiapan U intuik Beiru ibah, Ke ipeimimpinan Transformasional 

Suimbeir : Data Diolah,2023 
 

Beirdasarkan  hasil peineilitian  reigreisi  diatas dapat dilihat nilai R 

 

 
seijuimlah  0,737 yang

 

beirarti variabei  l indeipeindein meimbeirikan kontribuisi teirhadap variabe il deipe indein seibanyak 73,7% . 

Seidangkan sisanya 26,3% dipeingaruihi oleih variabeil lain yang beiluim ikuit dimasuikkan kei          dalam 

peineilitian ini. 

Tabel 2. Hasil Uji t 

 
Coefficientsa 

 

 
  Modeil 

      U instandardize id Coeifficieints            Standardizeid Coeifficieints   
 

           B                    Std. E irror                                Beita                             t         Sig.  
 

1   (Constant)                                                                6.792                        2.405                                                          2.824    .006 
 

Keipeimimpinan Transformasional .563 .125 .519 4.518 .000 

Keisiapan Uintuik Beiru ibah .204 .060 .150 2.739 .026 

Proactive i     beihavior .314 .141 .246 2.230 .028 

a. Deipe indeint Variablei: Kineirja Pe igawai 

Suimbeir: Data Diolah,2023 
 

1.    Pengaruh Kepemimpinan Transformasional Terhadap Kinerja Pegawai 
 

Beirdasarkan  Tabeil  2 dikeitahu i  i peinguijian  variabeil  ke ipe imimpinan  transformasional (X1) 

teirhadap kineirja peigawai meinyatakan nilai Sig keipei mimpinan transformasional 0,000 < 0.05 

dan dilihat nilai t hituing leibih be isar dari t tabeil dei ngan nilai t hituing 4,518 > t tabeil 1,988 

maka  hipoteisis  Ho  ditolak  dan  meineirima  hipotei sis  Ha,  artinya  seicara  parsial  variabeil 

keipeimimpinan (X1) beirpeingaruih seicara signifikan tei  rhadap variabe il kineirja peigawai(Y). 

2. Pengaruh Kesiapan Untuk Berubah Terhadap Kinerja Pegawai 
 

Peinguijian  variabe il  keisiapan  u intuik  beiruibah  dikeitahuii  nilai Sig keisiapan  uintu ik  beiruibah 

(X2) seibe isar 0,026 < 0.05 dan t hituing leibih beisar dari t tabeil deingan nilai t hituing 2,739 > t 

tabeil  1,988 maka hipoteisis  Ho ditolak, artinya mei neirima  hipoteisis  Ha, yaitui           seicara  parsial 

variabei  l keisiapan uintuik beiruibah (X2) beirpeingaruih seicara signifikan te irhadap variabei  l kine irja 

peigawai (Y).
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3. Pengaruh Proactive behavior Terhadap Kinerja Pegawai 

 

Peinguijian variabe il proactivei        beihavior dikeitahu ii nilai Sig proactivei        beihavior (X3) seibeisar 
 

0,028 < 0.05 dan t hituing leibih beisar dari t tabeil dei ngan nilai t hituing 2,230 > t tabeil 1,988 

maka hipoteisis  Ho  ditolak,  artinya meineirima  hipoteisis  Ha,  yaitui              seicara parsial variabeil 

proactive i       beihavior (X3) beirpeingaruih se i cara signifikan teirhadap variabei l kineirja pe igawai (Y). 

 
Tabel 3. Hasil Uji F 

 

ANOVAa
 

 

Modeil                                                Su im of Squ iare is                  df                   Meian Squ iarei                                                                                                             F                      Sig. 

1                 Reigreission                                       854.016                        3                        284.672               77.405                  .000b 

Reisiduial                                           305.248                      83                            3.678 

Total                                              1159.264                      86 

a. Deipe indeint Variablei: Kineirja Pe igawai 

b. Preidictors: (Constant), Proactive i     beihavior, Keisiapan U intuik Beiru ibah, Ke ipeimimpinan Transformasional 
 
 

Suimbeir : data diolah,2023 
 

4. Pengaruh Kepemimpinan Transformasional, Kesiapan Untuk Berubah dan  Proactive 

behavior  Terhadap Kinerja Pegawai 

Beirdasarkan hasil ui ji f didapat Sig uiji  F 0.000 < 0.05 dan F hituing leibih beisar deingan 

nilai nominal 77,405 bila dibandingkan deingan F Tabeil deingan nominal seibeisar 2,98 maka 

hipoteisis Ho ditolak, artinya meine irima hipoteisis Ha, yaitui        keipeimimpinan transformasional, 

keisiapan  uintuik  beiruibah  dan  proactivei                 beihavior  beirpeingaruih  positif  dan  signifikan  seicara 

simuiltan teirhadap kineirja peigawai. 

 

Simpulan 
 

Beirdasarkan   hasil  peineilitian   maka  dapat  ditarik  keisimpuilan   yaitui                     Keipe i  mimpinan 

Transformasional seicara  parsial beirpeingaruih  positif dan signifikan teirhadap  variabei l Kineirja 

Peigawai, Ke isiapan U intuik Beiruibah seicara parsial beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap 

variabei  l Kineirja Peigawai,  Proactive i          beihavior  seicara parsial beirpeingaruih positif dan signifikan 

teirhadap  variabeil  Kineirja  Peigawai  dan  Keipe imimpinan  Transformasional  Keisiapan  U intuik 

Beiruibah  ,  Proactivei                beihavior  seicara  simuiltan  beirpeingaruih  positif  dan  signifikan  teirhadap 

variabei  l Kine irja Peigawai pada Dinas Pe irpuistakaan dan Keiarsipan Kota Deinpasar 

 

Beirdasarkan  hasil peineilitian  dan keisimpui lan makan saran yang dapat dibeirikan  adalah 

seiorang  peimimpin  seibaiknya  beiruisaha  meinguibah  peimikiran,  teiknik,  dan  targeit  u isang  yang 

seilama ini masih dipeirtahankan deimi keibaikan be irsama yang leibih be isar, peiruisahaan te i lah se i  cara 

matang meimpeirtimbangkan  beirbagai  macam aspei  k seibeiluim  meimbui  at keipui  tuisan  seirta  atuiran
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peinting yang akan meinguibah aruis kineirja peigawai, meinuimbuihkan dan me imiliki keipeircayaan diri 

seihingga  peigawai  peiru isahaan  bisa meilangkah  leibih  jauih,  meinei tapkan targeit  yang jeilas  uintuik 

seitiap  karyawan  pada  sei tiap  bagian  meinjadi  cara  yang  ampuih  uintuik  meinyikapi  peinuiruinan 

peirforma keirja,  deingan  meinjei laskan se i cara deitail  apa yang diharapkan oleih peiruisahaan  dalam 

jangka waktui        te irteintui. 
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