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ABSTRACT 

Self-efficacy and self-esteem in each employee are needed in employees, by increasing 
the ability to do the tasks given and confidence is expected so that the company runs 
optimally and employee job satisfaction will increase. So the purpose of this study is to 
determine the effect of self-effifacy and self esteem on employee job satisfaction at PT. 

Bali Auction House in Denpasar. The population in this study was 48 employees who 
were also the sample of the study, where the sample determination method was carried 
out with saturated sampling techniques and the data collection method by distributing 
questionnaires to respondents. Data analysis techniques with multiple kinear 

regression analysis, t and f analysis tests.  The results in this study are that self-efficacy 
has a positive and significant effect on employee job satisfaction. Self esteem has a 
positive and significant effect on employee job satisfaction. Self efficacy and self esteem 
have a positive and significant effect on employee job satisfaction. The advice in this 

study is that companies are able to pay attention to employees to grow self-efficacy and 
self-esteem that are able to grow employee job satisfaction. 
Keywords: Self Efficacy, Self Esteem, Employee Job Satisfaction 

 

 
ABSTRAK 

Se ilf e ifficacy dan se ilf e iste ie im pada diri masing-masing karyawan sangat dibu ituihkan 
dalam diri para karyawan, de ingan me iningkatkan ke imampu ian dalam me inge irjakan 

tu igas yang dibe irikan dan ke ipe ircayaan diri diharapkan agar pe iru isahaan be irjalan seicara 
optimal dan ke ipu iasan ke irja karyawan akan me iningkat. Maka tu iju ian dalam pe ineilitian 
ini yaitu i u intu ik me inge itahu ii pe ingaru ih se ilf e iffifacy dan se ilf e iste ie im te irhadap ke ipuiasan 
ke irja karyawan pada PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar. Popu ilasi dalam pe ine ilitian ini 

se ibanyak 48 orang karyawan yang se ikaligu is me injadi sampe il pe ine ilitian, dimana 
me itode i pe ineintuian sampe il de ingan te iknik sampling je inu ih dan me itode i pe ingu impuilan 
data de ingan me inye ibarkan ku ie isioneir ke i re ispondein. Te iknik analisis data de ingan analisis 
re igre isi kine iar be irganda, u iji analisis t dan f. Hasil dalam pe ine ilitian ini yaitu i se ilf e ifficacy 

be irpe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan. Se ilf e iste ieim 
be irpe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan. Se ilf e ifficacy dan 
se ilf e iste ie im be irpe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan. 
Saran dalam pe ine ilitian ini agar pe iru isahaan mampu i me imbe irikan pe irhatian bagi 

karyawan u intu ik me inu imbu ihkan se ilf e ifficacy dan se ilf e iste ie im yang mampui 
me inu imbu ihkan ke ipu iasan ke irja karyawan. 
Kata kunci: Self Efficacy, Self Esteem, Kepuasan Kerja Karyawan 
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Pendahuluan 

Manaje ime in yang baik dapat te irwu iju id de ingan adanya su imbe ir manu isia yang be irku ialitas 

se ihingga dapat diandalkan. Ole ih kare ina itu i, instansi ditu intu it mampu i me ingoptimalkan kine irja, 

kompe ite insi, motivasi, te irmasu ik ke ipu iasan ke irja pe igawainya (Kilapong, 2017). Me inu iru it Kre iitneir 

dan Kinicki (2015:271) ke ipu iasan ke irja adalah su iatu i e ife iktifitas atau i re ispons e imosional te irhadap 

be irbagai aspe ik pe ike irjaan. Se ise iorang yang pu ias de ingan pe ike irjaannya akan me impe ingaruihi 

pe iningkatan motivasi, pe ilibatan ke irja dan komitmein te irhadap pe iruisahaan dan me ire ika akan se ilalui 

me impe irbaiki kine irja me ire ika (Afandi, 2016:62). Te irdapat sifat ke ipribadian u itama yang 

me impe ingaru ihi se iorang individu i dalam lingku ingan ke irjanya (Martia and Indriana, 2018). 

Ke ipribadian antara lain se ilf e ifficacy (e ifikasi diri) me iru ipakan ke iyakinan individu i me ingeinai 

ke imampu ian dirinya dalam me ilaku ikan tu igas atau i tindakan yang dipe irlu ikan u intu ik me incapai hasil 

te irte intu i (Ghu ifron dan Risnawita, 2015:73), se irta se ilf e iste ie im (harga diri) me iru ipakan e ivalu iasi 

se ise iorang te irhadap dirinya se indiri se icara positif dan ju iga se ibaliknya dapat me inghargai se icara 

ne igatif (Ghu ifron dan Risnawita S, 2015). 

Se ilf e ifficacy me iru ipakan salah satu i aspe ik pe inge itahuian diri yang paling be irpe ingaru ih dalam 

ke ihidu ipan se ihari-hari Se ilf e ifficacy adalah ke iyakinan se ise iorang me inge inai pe ilu iangnya u intuik 

be irhasil me incapai tu igas te irte intu i (Ke iitne ir dan Kinicki, 2015:127). Se ime intara itu i Mau ilina, (2018) 

me inde ifinisikan se ilf e ifficacy se ibagai e ivalu iasi se ise iorang me inge inai ke imampu ian atau i kompe iteinsi 

dirinya u intu ik me ilaku ikan su iatui tu igas, me incapai tu iju ian, dan me ingatasi hambatan. Se ise iorang yang 

me imiliki se ilf e ifficacy tinggi akan pe ircaya bahwa me ire ika mampu i me inge irjakan se igala se isu iatui 

dalam se ikitarnya. Hal ini se isu iai de ingan pe irnyataan yang disampaikan ole ih pe ine ilitian dari (Kadeir, 

2020) dan (Mau ilina, 2018) yang me inyatakan bahwa se ilf e ifficacy be irpe ingaru ih positif dan signifikan 

te irhadap ke ipu iasan. Hasil pe ine ilitian dari (Su ihe iry e it al., 2020) ju iga me inye ibu itkan bahwa se ilf e ifficacy 

be irpe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan. 

Se ilain se ilf e ifficacy factor lainnya yang be irpe ingaru ih te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan 

adalah  se ilf e iste ie im, dimana individu i yang me imiliki se ilf e iste ie im yang tinggi dimana me ire ika yakin 

akan ke imampu ian dirinya se indiri dan me irasa be irharga di lingku ingannya, maka se imakin tinggi 

pre istasi kine irja individu inya (Kade ir, 2020). Se ilf e iste ie im (harga diri) me iru ipakan e ivaluiasi diri yang 

dibu iat individu i te irhadap dirinya dalam re intang positif sampai ne igatif (Prawe isti dan De iwi 2016). 

De ingan de imikian jika se ise iorang me irasa dirinya be igitu i pe inting, be irharga dan be irpe ingaru ih maka 

timbu il ke ipu iasan atas pe ike irjaan yang dilaku ikannya be irhasil dan me inciptakan hasil yang optimal. 

Hal ini se isu iai de ingan pe irnyataan yang disampaikan ole ih (Wu ilandari e it al., 2020) dan (Kade ir, 

2020) yang me inyeibuitkan bahwa se ilf e iste ie im be irpe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipuiasan 



e-ISSN  2774-7085                                                                      Widya Amrita: Jurnal Manajemen, Kewirausahaan dan Pariwisata 

Juli 2023, Vol. 3 (No. 7): Hal 1414-1423 

 

 I Kadek Prima Mahendra, dkk | 1416  
 

ke irja karyawan. Sama halnya de ingan hasil pe ineilitian dari (Mau ilina, 2018) yang me inye ibu itkan seilf 

e iste ie im me imiliki pe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipu iasan ke irja. 

Pe ine ilitian ini dilaku ikan di PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar yang be irlokasi di JL. 

Cokroaminoto No. 108 U ibu ing De inpasar se ibagai pe iru isahaan swasta yang be irge irak dibidang 

prale ilangan su iatu i prose is ju ial dan be ili barang be irge irak dan prope irty yang cu iku ip te irke inal di Bali. 

Dari awal prose is le ilang me ilaku ikan pe irjanjian antara pihak Bank de ingan PT. Balai Le ilang Bali, 

me ime iriksa ke ile ingkapan doku ime in, su irve iy ke i lokasi jaminan, me imasarkan jaminan, me ingajuikan 

pe irmohonan le ilang ke i kantor le ilang dan me ilaksanakan le ilang. Ke ibe irhasilan dalam me ilaksanakan 

tu igas pokok dan fuingsi pada PT. Balai Le ilang di De inpasar se ilalu i dipeingaru ih ole ih be ibeirapa factor 

dimana se imakin tinggi ke ipu iasan ke irja karyawan maka se imakin tinggi pe ilu iang ke ibe irhasilan 

pe iru isahaan. 

Pre ise intase i rata-rata pe incapaian targe it pe inju ialan dari Januiari - De ise imbe ir 2020 di PT Balai 

Le ilang di De inpasar adalah 7,35%. De ingan pre iseintase i rata - rata pe incapaian te irtinggi be irada pada 

bu ilan Se ipte imbe ir se ibe isar 78,8% dan te ire indah pada bu ilan Fe ibru iari se ibe isar 68,1%. Dalam hal ini 

tingkat e ife iktif karyawan yang dicapai ole ih PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar Tahu in 2020 

te irgolong ku irang baik. Dikare inakan hanya me incapai angka rata  - rata se ibe isar 7,35% pe irtahuin 

te irse ibu it dapat dikatakan cuikuip jau ih dari angka 100% peirtahuin dari pe incapaian targe it  yang suidah 

dite itapkan dari PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar dapat dilihat dari pe inye ibab pe incapaian targeit 

ku irang baik dikare inakan pe inu iruinan e ife iktif karyawan e irat ju iga kaitanya de ingan masalah keipuiasan 

karyawan. Karyawan hanya be ike irja se isu iai ke ibu ituihan saja se irta tidak te irpacu i u intuik me imeinuihi 

targe it dan tu iju ian pe iru isahaan. 

Dari data tu irnove ir dije ilaskan bahwa hanya pada tahu in 2017 tidak me ingalami tu irnoveir 

dimana ju imlah karyawan yang masuik le ibih tinggi ju imlahnya se ibanyak 7 orang karyawan. Namuin 

pada tahu in be iriku itnya ju imlah karyawan yang ke ilu iar le ibih tinggi dibandingkan karyawan yang 

masu ik, dimana tahu in 2018 tingkat tu irnove ir me incapai 3,57%, tahu in 2019 se ibe isar 1,83%, tahuin 

202 tingkat tu irnove ir seibeisar 5,71% dan tingkat tu irnoveir te irtinggi pada tahuin 2021 dimana se ibeisar 

6,06%. Hal ini me inandakan karyawan mangalami pe inu iru inan ke ipu iasan kare ina me imilih u intuik 

me ingu indu irkan diri dalam pe iru isahaan. Re indahnya se ilf e ifficacy karyawan dalam me iyakini 

ke imampu ian yang dimilikinya se indiri sangat me impeingaruihi hasil karja karyawan. Karyawan pada 

PT. Balai Le ilang Bali tidak dapat be ike irja de ingan ke imampu ian, inovasi se irta kre iativitas yang 

dimiliki se ihingga pe ike irjaan akan dike irjakan de ingan monoton, hal inilah yang me inye ibabkan 

pe ike irjaan akan me imbosankan dan me inye ibabkan ke ipu iasan ke irja me inu iru in. Se ilf e ifficacy sangat 

dibu itu ihkan dalam diri para karyawan, de ingan me iningkatkan ke imampuian dalam me inge irjakan 
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tu igas yang dibe irikan agar pe iru isahaan be irjalan se icara optimal dan ke ipu iasan ke irja karyawan akan 

me iningkat. Ole ih kare ina hal te irse ibu it, maka pe iran se ilf e ifficacy sangat dipe irlu ikan u intu ik dapat 

me imbu iat karyawan mampu i be ike irja de ingan baik dan me impu inyai ju iga ke ipu iasan ke irja tinggi. 

Be irdasarkan hasil obse irvasi dan wawancara dike itahu ii bahwa banyak karyawan PT. Balai 

Le ilang Bali yang me imiliki ke imampu ian yang sangat baik tapi tidak mampu i me inuinjuikan 

ke imampu ian yang te irbaiknya kare ina tidak me imiliki ke iyakinan diri akan ke imampuian yang meireika 

miliki. Ke iyakinan diri yang re indah ditu inju ikkan dari ke ie ingganan u intu ik me ingambil inisiatif jika 

te irjadi pe irmasalahan atau i pe inuimpu ikan pe ike irjaan, karyawan ce inde iru ing me inu inggu i pe irintah dari 

atasan, disamping itu i te irjadinya konflik antar divisi di pe iru isahaan akibat ku irangnya komu inikasi 

dan ke irjasama tim yang baik, ku irangnya ke imampu ian be ike irjasama dalam tim akibat te irlalui 

be irpu isat pada targe it pribadi yang ingin dicapai. 

Metode Penelitian 

Pada pe ine ilitian ini me inggu inakan peinde ikatan ku iantitatif kare ina data yang digu inakan uintuik 

me inganalisis pe ingaru ih antar variabe il dinyatakan dalam be intu ik angka atau i skala nu ime iric 

(Su igiyono, 2017). Pe ineilitian ini di laku ikan di Pe iru isahaan PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar yang 

be iralamat di Jl. Cokroaminoto No. 108 Uibu ing De inpasar. Obje ik dalam pe ine ilitian ini me iru ipakan 

pe ingaru ih se ilf e ifficacy dan Se ilf e iste ie im te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan. Popu ilasi dalam 

pe ine ilitian ini adalah se ilu iru ih karyawan PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar se ibanyak 48 orang. 

Dalam pe ine ilitian ini me itode i pe ine intu ian sampeil me inggu inakan sampe il je inu ih atau i se ilu iruih popuilasi 

dijadikan sampe il. Te iknik analisis yang dipe irgu inakan yaitu i analisis re igre isi line iar be irganda, analisis 

koe ifisie in de ite irminasi, u iji signifikan t te ist dan u iji signifikan f te ist. Be irdasarkan hasil pe ine ilitian 

diatas, pe inde ikatan yang digu inakan u intu ik me imahami fe inomeina “Pe ingaru ih Se ilf e ifficacy dan Se ilf 

e iste ie im Te irhadap Ke ipu iasan Ke irja Karyawan Pada PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar” ke i dalam 

be intu ik ke irangka Pe imikiran, se ipe irti te irlihat pada Gambar 1 dibawah ini 

 

Gambar 1 Kerangka Berfikir 
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Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Tabel 1. Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas 

No Variabel Indikator 

Uji Validitas Uji Reliabilitas 

Koefisien 

Korelasi 
Keterangan 

Cronbach’s 

Alpha 

Keterangan 

1 Seilf eifficacy  

X1.1 0.949 Valid 

0.927 Re iliabe il 
X1.2 0.952 Valid 
X1.3 0.862 Valid 

X1.4 0.857 Valid 

X1.5 0.780 Valid 

2 Seilf eisteieim  

X2.1 0.930 Valid 

0.970 Re iliabe il 

X2.2 0.934 Valid 

X2.3 0.924 Valid 
X2.4 0.815 Valid 

X2.5 0.915 Valid 

X2.6 0.924 Valid 

X2.7 0.781 Valid 

X2.8 0.918 Valid 
X2.9 0.818 Valid 

X2.10 0.929 Valid 

3 

Keipuiasan 

keirja 
karyawan  

Y.1 0.894 Valid 

0.942 Re iliabe il 

Y.2 0.890 Valid 

Y.3 0.865 Valid 
Y.4 0.857 Valid 

Y.5 0.880 Valid 

Y.6 0.898 Valid 

Su imbe ir : data diolah (2023) 

Be irdasarkan hasil u iji instru ime int validitas dike itahu ii bahwa nilai koe ifisie in kore ilasi ataui 

pe iarson corre ilation pada tiap pe irnyataan indikator me imiliki nilai diatas 0,30 maka dapat 

dinyatakan se itiap pe irnyataan indikator valid. Hasil u iji re iliabilitas yang disajikan dalam Tabe il 1 

me inu inju ikkan bahwa se ilu iruih instru ime in pe ine ilitian me imiliki koe ifisie in Cronbach’s Alpha le ibih dari 

0,60. Jadi dapat dinyatakan bahwa se ilu iru ih variabe il te ilah me ime inu ihi syarat re iliabilitas ataui 

ke ihandalan se ihingga dapat digu inakan u intu ik me ilaku ikan pe ine ilitian. 

Tabel 2. Hasil Uji Asumsi Klasik 

Variabeil 

Hasil Uiji 

Normalitas 

Hasil Uiji 

Muiltikolineiritas Hasil Uiji 

Heiteiroskeidastisitas Asymp. Sig. (2-

taileid) 
Toleirancei VIF 

Seilf E ifficacy 

Seilf E isteieim 0,519 
0,214 

0,214 

4,663 

4,663 

0,713 

0,901 

Su imbe ir: Data diolah, 2023 

Be irdasarkan u iji normalitas yang ditampilkan pada Tabe il 2 nilai Kolmogorov Sminarnov 

(K-S) se ibe isar 0,519, se idangkan nilai Asymp, Sig, (2-taile id) se ibe isar 0,200. Hasil te irse ibuit 
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me ingindikasikan bahwa mode il pe irsamaan re igre isi te irse ibu it be irdistribu isi normal. Be irdasarkan u iji 

mu iltikoline iritas variabe il se ilf e ifficacy dan se ilf e iste ie im me inu inju ikkan nilai tole irance i u intu ik se itiap 

variabe il le ibih be isar dari 0,10 dan nilai VIF le ibih ke icil dari 10 yang be irarti tidak te irjadi 

mu iltikolinie iritas. Be irdasarkan u iji he ite iroske idastisitas, dapat dilihat bahwa nilai signifikansi dari 

variabe il se ilf e ifficacy se ibe isar 0,713 dan nilai signifikan pada variabe il se ilf e iste ie im se ibe isar 0,901. 

Nilai te irse ibu it le ibih be isar dari 0,05 yang be irarti tidak te irjadi ge ijala he ite iroke idastisitas. 

Pe ingu ijian analisis re igre isi line iar be irganda digu inakan u intu ik me ingu iji variabe il be ibas yaitui 

komitme in organisasional dan ke ipu iasan ke irja de ingan kine irja karyawan se ibagai variabe il te irikat 

dapat dilihat pada Tabe il 3 be iriku it : 

Tabel 3. Hasil Analisis Regresi Linear Berganda 

 

Coefficientsa 

Modeil 

Uinstandardizeid Coeifficieints 
Standardizeid 
Coeifficieints 

t Sig. B Std. E irror Beita 

1 (Constant) 3.125 1.351  2.313 .025 

Se ilf Eifficacy .673 .143 .647 4.692 .000 

Se ilf Eiste ie im .172 .085 .279 2.026 .049 

a. Deipeindeint Variablei: Ke ipu iasan Ke irja     

Su imbe ir: Data diolah, 2023 

Be irdasarkan Tabe il 3 dapat ditu ilis pe irsamaan re igre isi line iar be irganda se ibagai be iriku it:  

Y = 3,125 + 0,673 X1 + 0,172 X2 

Pe irsamaan re igre isi line iar be irganda te irse ibu it dapat diu iraikan se ibagai be iriku it : 

a. Nilai konstanta diasu imsikan bahwa tanpa ditambahkan variabe il se ilf e ifficacy dan se ilf 

e iste ie im, maka nilai ke ipu iasan ke irja karyawan be irnilai se ibe isar 3,125. Artinya se imakin 

me iningkat se ilf e ifficacy dan se ilf e iste ie im maka ju iga dapat me iningkatkan ke ipu iasan ke irja 

karyawan pada PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar.  

b. Apabila X1 (se ilf e ifficacy) me ingalami pe iningkatan se ibe isar 1 satu ian de ingan asu imsi se ilf 

e iste ie im dianggap te itap maka ke ipu iasan ke irja karyawan akan me iningkat se ibe isar 0,673. 

Artinya se imakin me iningkat se ilf e ifficacy maka ju iga dapat me iningkatkan ke ipu iasan ke irja 

karyawan pada PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar. 

c. Apabila X2 (se ilf e iste ie im) me ingalami pe iningkatan se ibe isar 1 satu ian de ingan asu imsi se ilf 

e ifficacy dianggap te itap maka ke ipu iasan ke irja karyawan akan me ingalami pe iningkatan 

se ibe isar 0,172. Artinya se imakin me iningkat se ilf e iste ie im maka ju iga dapat me iningkatkan 

ke ipu iasan ke irja karyawan pada PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar. 
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Tabel 4. Analisis Koefisien Determinasi 

Model Summaryb 

Modeil R R Squiarei Adjuisteid R Squiarei Std. E irror of thei E istimatei 

1 .904a .817 .808 1.908 

a. Pre idictors: (Constant), Se ilf Eiste ie im, Se ilf Eifficacy 

b. De ipe inde int Variable i: Ke ipu iasan Ke irja  

Su imbe ir: Data diolah, 2023 

Be irdasarkan Tabe il 4 dapat dije ilaskan be isarnya pe ingaru ih variabe il be ibas te irhadap variabeil 

te irikat yang ditu inju ikkan ole ih nilai de ite irminasi total (R Squ iare i) yaitu i se ibe isar 0,817 me impuinyai 

arti bahwa se ibe isar 81,7% variabe il keipuiasan keirja karyawan dipe ingaruihi ole ih variabe il se ilf e ifficacy 

dan se ilf e iste ie im, se idangkan sisanya se ibe isar 18,3% dije ilaskan ole ih faktor lain contohnya 

kompe insasi, bu idaya organisasi, se imangat ke irja, loyalitas se irta lainnya yang tidak dimasu ikkan kei 

dalam mode il. 

Pengaruh Self Efficacy Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan      

Be irdasarkan hasil analisis data didapat bahwa nilai signifikansi se ibe isar 0,000 ku irang dari 

0,05 maka Ho ditolak dan H1 dite irima, de ingan nilai koe ifisie in re igre isi se ibe isar 0,673 dan nilai t 

hitu ing 4,692 > t tabe il 2,014. Hasil ini me impu inyai arti bahwa se ilf e ifficacy se icara parsial 

be irpe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipuiasan ke irja karyawan pada PT. Balai Le ilang Bali 

di De inpasar. Ghu ifron dan Risnawita, (2012:73) me inde ifinisikan se ilf e ifficacy se ibagai e ivalu iasi 

se ise iorang me inge inai ke imampu ian atau i kompe ite insi dirinya u intu ik me ilaku ikan suiatu i tu igas, me incapai 

tu iju ian, dan me ingatasi hambatan. Se ise iorang yang me imiliki se ilf e ifficacy tinggi akan pe ircaya bahwa 

me ire ika mampu i me inge irjakan se igala se isu iatu i dalam se ikitarnya. 

U intu ik itu i, se ilf-e ifficacy atau i e ifikasi diri me iru ipakan karakte iristik karyawan yang sangat 

pe inting gu ina me iningkatkan ke imampuian be irkomuinikasi dan ke iyakinan diri dalam me inge irjakan 

se ilu iru ih tu igas yang dibe ibankan, se ihingga ke igiatan pe iru isahaan be irjalan se icara optimal dan 

ke ipu iasan ke irja karyawan ju iga akan me iningkat (De iwi & De iwi, 2015). Hal ini se isu iai de ingan 

pe irnyataan yang disampaikan ole ih pe ine ilitian dari (Kade ir, 2020) dan (Mau ilina, 2017) yang 

me inyatakan bahwa se ilf e ifficacy be irpe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipu iasan. Hasil 

pe ine ilitian dari (Su ihe iry e it al., 2020) ju iga me inyeibuitkan bahwa se ilf e ifficacy be irpeingaruih positif dan 

signifikan te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan.   

Pengaruh Self Esteem Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan    

Be irdasarkan hasil analisis data didapat bahwa nilai signifikansi se ibe isar 0,049 ku irang dari 

0,05 maka Ho ditolak dan H2 dite irima, de ingan nilai koe ifisie in re igre isi se ibe isar 0,172 dan nilai t 

hitu ing 2,026 > t tabe il 2,014. Hasil ini me impu inyai arti bahwa se ilf e iste ie im se icara parsial be irpeingaruih 



e-ISSN  2774-7085                                                                      Widya Amrita: Jurnal Manajemen, Kewirausahaan dan Pariwisata 

Juli 2023, Vol. 3 (No. 7): Hal 1414-1423 

 

 I Kadek Prima Mahendra, dkk | 1421  
 

positif dan signifikan te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan pada PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar. 

Me inu iru it Re iasone ir (2010:3), individu i de ingan harga diri re indah, se iring se ikali me ingalami de ipreisi 

dan ke itidakbahagiaan, me imiliki tingkat ke ice imasan yang tinggi, me inu inju ikkan impu ils-impuils 

agre isivitas yang le ibih be isar, mu idah marah dan me inde indam, se irta se ilalu i me inde irita kareina 

ke itidakpu iasan akan ke ihiduipan se ihari-hari. De ingan de imikian jika se ise iorang me irasa dirinya be igitui 

pe inting, be irharga dan be irpe ingaru ih maka timbu il ke ipu iasan atas pe ike irjaan yang dilaku ikannya 

be irhasil dan me inciptakan hasil yang optimal.  

Hal ini se isu iai de ingan pe irnyataan yang disampaikan ole ih (Wu ilandari e it al., 2020) dan 

(Kade ir, 2020) yang me inye ibu itkan bahwa se ilf e iste ie im be irpe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap 

ke ipu iasan ke irja karyawan. Sama halnya de ingan hasil pe ine ilitian dari (Mau ilina, 2018) yang 

me inye ibu itkan se ilf e iste ie im me imiliki pe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipu iasan ke irja. 

Tabel 5. Hasil Uji F-test 

 

ANOVAb 

Mode il Su im of Squ iare is df Me ian Squ iare i F Sig. 

1 Re igre ission 729.235 2 364.618 100.204 .000a 

Re isidu ial 163.744 45 3.639   

Total 892.979 47    

a. Pre idictors: (Constant), Se ilf Eiste ie im, Se ilf Eifficacy  

b. De ipe inde int Variable i: Ke ipu iasan Ke irja    

Su imbe ir: Data diolah, 2023 

Be irdasarkan hasil analisis data dipe irole ih nilai Fhituing > Ftabeil, 100,204 > 3,20, de ingan nilai 

sig, 0,000 < 0,05, maka Ho ditolak dan H3 dite irima, Hal ini me inu inju ikkan bahwa ada pe ingaruih 

yang positif dan signifikan se icara simu iltan antara se ilf e ifficacy dan se ilf e iste ie im se icara be irsama 

te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan di PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar. Me inu iru it Robbins 

(2010:78) ke ipu iasan ke irja adalah komitme in organisasional u imu im te irhadap pe ikeirjaan se ise iorang 

yang me inu inju ikkan pe irbe idaan antara ju imlah pe inghargaan yag dite irima pe ike irja dan ju imlah yang 

me ire ika yakini se iharu isnya me ire ika te irima.  

Ghu ifron dan Risnawita, (2012:73) me inde ifinisikan se ilf e ifficacy se ibagai e ivalu iasi se ise iorang 

me inge inai ke imampu ian atau i kompe iteinsi dirinya u intu ik me ilaku ikan su iatu i tu igas, me incapai tu ijuian, 

dan me ingatasi hambatan. Se ise iorang yang me imiliki se ilf e ifficacy tinggi akan pe ircaya bahwa meireika 

mampu i me inge irjakan se igala se isu iatu i dalam se ikitarnya. Me inu iru it Re iasone ir (2016:3), individui 

de ingan harga diri re indah, se iring se ikali me ingalami de ipre isi dan ke itidakbahagiaan, me imiliki tingkat 

ke ice imasan yang tinggi, me inu inju ikkan impu ils-impu ils agre isivitas yang le ibih be isar, mu idah marah 

dan me inde indam, se irta se ilalui me inde irita kareina ke itidakpu iasan akan ke ihidu ipan se ihari-hari. Deingan 
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de imikian jika se ise iorang me irasa dirinya be igitu i pe inting, be irharga dan be irpe ingaru ih maka timbuil 

ke ipu iasan atas pe ike irjaan yang dilaku ikannya be irhasil dan me inciptakan hasil yang optimal. 

Hal ini se isu iai de ingan pe irnyataan yang disampaikan oleih (Kadeir, 2020) yang me inye ibuitkan 

bahwa se ilf e ifficacy dan se ilf e iste ie im be irpe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipu iasan ke irja 

karyawan. Pe ine ilitian lainnya dari (Mau ilina, 2017) yang me inye ibu itkan se ilf e ifficacy dan se ilf e isteieim 

me imiliki pe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipu iasan ke irja. 

Simpulan 

Simpu ilan dalam hasil pe ine ilitian ini yaitu i Se ilf e ifficacy be irpe ingaru ih positif dan signifikan 

te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan pada PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar, Se ilf e iste ieim 

be irpe ingaru ih positif dan signifikan te irhadap ke ipuiasan ke irja karyawan pada PT. Balai Le ilang Bali 

di De inpasar, Se ilf e ifficacy dan se ilf e iste ie im se icara simu iltan be irpe ingaru ih positif dan signifikan 

te irhadap ke ipu iasan ke irja karyawan di PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar. Saran yang mampui 

dibe irikan pe ine iliti yaitu i PT. Balai Le ilang Bali di De inpasar agar me imbe irikan motivasi be iruipa 

kompe insasi atau i tu injangan yang mampu i me indu iku ing karyawan be ike irja le ibih baik lagi te iru itama 

u intu ik me incapai targe it ke irja pe iru isahaan, me imbeirikan pe imahaman le ibih bagi karyawan me ilaluii 

disku isi atau i komu inikasi yang le ibih inte ins de ingan para karyawan, se irta me imbe irikan pe ilu iang-

pe ilu iang dan ke ise impatan baru i bagi karyawan yang ingin me inge imbangkan diri de ingan je injang karir 

yang le ibih baik.  
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