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ABSTRACT

Execution contains a exceptionally vital part since execution is the ultimate result of the
employee's prepare of completing their errands. To move forward representative execution,
a administration part and tall work teach are required. The reason of this investigate is to
decide the impact of authority and work teach on worker execution at CV. Indonesia's
Implies of Victory. This investigate was conducted at CV. Sarana Sukses Indonesia with a
populace of 30 representatives. This inquire about employments census methods so that all
individuals of the population are included as investigate subjects. Essential information
collection was carried out employing a survey. Speculation testing is carried out utilizing
different direct regression. Based on the comes about of the examination, it can be
concluded that:1) administration incorporates a positive and critical impact on
representative execution, 2) work teach contains a positive and critical impact on worker
execution, 3) administration and work teach incorporates a positive and noteworthy impact
on worker execution. In moving forward representative execution, the authority of CV.
Sarana Sukses Indonesia is anticipated to gotten to be a individual who is simple to
approach by representatives so that there's not any remove between workers and their
pioneers, such as opening sharing discourses so that employees feel they have bolster and
inspiration from the administration, at that point the authority can more immovably apply
sanctions or notices for surveying participation for representatives who regularly arriving
late, one way is to decrease motivating forces .

Keywords: Employee Performance; Leadership; Work Discipline

ABSTRAK
Kinerja memegang peranan yang sangat penting karena kinerja merupakan hasil akhir dari
proses yang dilakukan pegawai dalam menyelesaikan tugasnya. Peningkatan Kinerja
pegawai memerlukan kepemimpinan dan disiplin kerja yang tinggi. Tujuan dari penelitian
ini adalah untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan dan disiplin kerja terhadap kinerja
kehidupan karyawan. sarana Indonesia menuju kesuksesan. Penelitian ini dilakukan di CV.
Sarana Sukses Indonesia dengan 30 karyawan. Penelitian ini menggunakan teknik sensus
dengan mengikutsertakan seluruh anggota populasi dalam penelitian. Data primer
dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner. Hipotesis diuji menggunakan regresi linier
berganda. Berdasarkan hasil analisis, kami dapat menyimpulkan hal-hal berikut: 1)
Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, 2) Disiplin
kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, 3) Kepemimpinan dan
disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Yang
mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai adalah yang
mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Pengelolaan resume
penting untuk meningkatkan kinerja karyawan. Sarana Success Indonesia diharapkan dapat
menjadi sosok yang dapat didekati oleh karyawan sehingga tidak ada jarak antara karyawan
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dan pimpinan, serta dapat melakukan evaluasi terhadap status kehadiran karyawan yang
sering terlambat serta dapat diberikan sanksi dan teguran yang lebih tegas. Salah satu
pilihannya adalah mengurangi insentif.

Kata Kunci: Kinerja Karyawan; Kepemimpinan; Disiplin Kerja

Pendahuluan

Secara umum, setiap perusahaan atau organisasi tidak dapat memisahkan masalah kinerja
karyawan dari pelaksanaan usahanya. CV juga mengalami hal ini. sarana Indonesia menuju
kesuksesan. melanjutkan. Sarana Skuses Indonesia yang berlokasi di Denpasar merupakan
perusahaan yang bergerak di bidang industri distribusi perlengkapan kantor, didirikan pada tanggal
14 Februari 2015. Sebagai perusahaan yang berinteraksi langsung dengan konsumen, CV. Di
Sarana Success Indonesia, kami senantiasa dituntut untuk meningkatkan kinerja karyawan kami.
Karena jika setiap karyawan berkinerja baik, mereka dapat memaksimalkan kemampuannya dalam
menyelesaikan tugas yang diberikan, yang akan mempengaruhi Kinerja resume mereka. sarana
Indonesia menuju kesuksesan. melanjutkan. Sarana Success Indonesia percaya bahwa seluruh
karyawan selalu berusaha keras untuk memberikan pelayanan yang terbaik agar konsumen puas
dengan pelayanan yang diberikan. Kebahagiaan dan kepuasan pelanggan membangkitkan minat
konsumen terhadap produk yang ditawarkan, dan kinerja karyawan dapat mencapai tujuan
pemasaran produk secara signifikan. Masalah kinerja dengan resume karyawan. Sarana Sukses
India ditampilkan berdasarkan data target penjualan dan realisasi tahun 2021 hingga 2023.

Tabel 1. Data Target dan Realisasi CV. Sarana Sukses Indonesia Tahun 2021-2023

Target Realisasi Persentase
Tahun
(Rp) (Rp) (%)
2021 5.500.000.000 4.704.812.278 85,54
2022 5.500.000.000 5.132.524.127 93,32
2023 5.500.000.000 4.964.967.042 90,27

Sumber: CV. Sarana Sukses Indonesia (2024)

Berdasarkan Tabel 1.1 dapat diketahui bahwa rata-rata pencapaian target penjualan
penjualan pada CV. Sarana Sukses Indonesia tahun 2021 hanya mencapai sebesar 85,54 persen
dari target yang telah ditetapkan, kemudian pada tahun 2021 pencapaian target CV. Sarana Sukses
Indonesia yaitu sebesar 93,32 persen selanjutnya pada tahun 2023, CV. Sarana Sukses Indonesia
kembali tidak mampu mencapai target penjualan dimana realisasi penjualan hanya sebesar 90,27
persen sehingga dapat dinyatakan bahwa pencapaian penjualan galon pada CV. Sarana Sukses
Indonesia tahun 2021-2023 belum mampu memenuhi target penjualan. Kinerja dapat diketahui dan
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diukur jika karyawan telah mampunyai kriteria atau standar keberhasilan tolak ukur yang telah
ditetapkan perusahaan dimana dalam hal ini tingkat realisasi penjualan yang tidak dapat memenuhi
target penjualan tentunya berpengaruh terhadap pendapatan CV. Sarana Sukses Indonesia yang
tidak mampu melebihi target. Hal tersebut mengindikasikan kecenderungan kinerja karyawan yang
tidak konsisten sehingga tidak mampu mencapai target kinerja yang diharapkan sehingga
menyebabkan kerugian bagi CV. Sarana Sukses Indonesia karena tidak tercapainya target
penjualan perusahaan akan berimbas terhadap semua bidang.

Kinerja karyawan seperti yang dijelaskan dalam resume. Peluang keberhasilan Indonesia
masih belum maksimal, namun hal ini kemungkinan besar disebabkan oleh faktor kepemimpinan
dan disiplin kerja. melanjutkan. Sarana Sukses India dipimpin oleh seorang manajer yang
membawahi 30 karyawan, yang membutuhkan kepemimpinan yang baik dalam resume Anda.
Sarana Sukses India dapat memberikan pelayanan yang maksimal kepada para membernya.
Berdasarkan hasil wawancara dengan karyawan CV. Sarana Sukses Indonesia, karyawan
mengatakan bahwa pimpinan tidak memperhatikan keluhan dan kontribusi karyawan terhadap
penyelesaian masalah pekerjaan dan tidak cukup mendukung atau mendukung proses pemberian
layanan sehingga berdampak signifikan terhadap kinerja karyawan. Salah satu penyebab di atas
adalah manajer cenderung kurang konsultatif dan rendahnya tingkat komunikasi yang
menyebabkan rendahnya keterlibatan emosional dan mempengaruhi perilaku kerja, yang pada
akhirnya mengarah pada sikap santai, biasa-biasa saja, salah satu contohnya adalah hanya
menciptakan lapangan pekerjaan tetap.

Selain faktor kepemimpinan, rendahnya kinerja yang terjadi pada CV. Sarana Sukses
Indonesia diduga disebabkan dari rendahnya disiplin kerja karyawan. Salah satu faktor yang
mempengaruhi Kinerja karyawan adalah tingkat disiplin karyawan yang tercemin dari tingkat
absensi karyawan. Absensi merupakan masalah karena tingkat ketidakhadiran mengakibatkan
terhambatnya penyelesaian pekerjaan dan penurunan kinerja. Tingginya absensi akan mengurangi
karyawan yang bekerja sehingga efektifitas kerja akan berkurang karena kekurangan tenaga kerja.
Hal ini tentu menjadi masalah karena pelanggaran tersebut dapat membawa dampak negatif kepada
perusahaan seperti waktu yang dibutuhkan untuk mengerjakan suatu pekerjaan menjadi lebih lama.
Adanya jumlah Sumber Daya Manusia (SDM) yang begitu banyak, tidak menutup kemungkinan
adanya pelanggaran-pelanggaran terhadap kewajiban dan larangan yang dilakukan karyawan yaitu
pelanggaran berupa terlambat masuk jam kerja, jam mulai istirahat, dan jam selesai kerja sudah
tidak asing dilakukan oleh para karyawan. Untuk lebih jelasnya mengenai absensi karyawan CV.

Sarana Sukses Indonesia dapat dilihat dari tabel berikut.
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Tabel 1 Absensi karyawan CV. Sarana Sukses Indonesia Tahun 2023

Jumlah Jumlah g:m:m Jllj_lrglr?h Presentase

Tenaga Hari : . Tingkat

Bulan Kerja Kerja/Bulan Har_' T'da.k Absensi
(Orang) (Hari) Kerja Hadir (%)

(Hari) (Orang)
f=
A b c d=bxc e e-dx100%

Januari 30 25 750 23 3,00
Februari 30 23 690 24 3,47
Maret 30 27 810 23 2,90
April 30 26 780 26 3,34
Mei 30 21 630 24 3,08
Juni 30 26 780 22 2,82
Juli 30 26 780 25 3,02
Agustus 30 25 750 22 2,95
September 30 26 780 23 2,94
Oktober 30 26 780 27 3,46
November 30 22 660 26 3,15
Desember 30 25 750 24 3,02
Jumlah 37,15
Rata-rata 3,10

Sumber: CV. Sarana Sukses Indonesia (2024)

Berdasarkan Tabel 1.2, dapat diketahui bahwa rata-rata absensi karyawan CV. Sarana
Sukses Indonesia tahun 2023 yaitu 3,10 persen. Menurut Gentari et al., (2017) menyatakan bahwa
tingkat maksimum absensi 3 persen, apabila tingkat absensi pada suatu perusahaan melebihi dari 3
persen maka dikategorikan tinggi. Ini berarti bahwa tingkat absensi karyawan tergolong tinggi
karena tingkat absensi yang wajar berada di bawah 3 persen, di atas 3 sampai 10 persen dianggap
tinggi.

Berdasarkan masalah diatas, peneliti tertarik untuk mengangkat judul penelitian dengan
judul Pengaruh Motivasi, Komunikasi an Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada CV.
Sarana Sukses Indonesia. Kepemimpinan merupakan salah satu faktor dalam rangka
peningkatan kinerja karyawan, karena pada dasarnya pemimpin sebagai tulang punggung
pengembangan organisasi untuk mendorong dan memengaruhi kinerja karyawan (Rahman et al.,
2022). Kepemimpinan mempunyai hubungan yang erat dengan Kinerja, karena keberhasilan
seorang pemimpin dalam menggerakan orang lain dalam mencapai tujuan yang telah di tetapkan
sangat tergantung wibawanya dan juga kemampuan pemimpin itu di dalam menciptakan motivasi
di dalam setiap karyawan untuk bekerja secara maksimal (Cakir & Adiguze, 2020). Hal tersebut
sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Alama dan Dewi (2022), Hasan et al., (2023),
Mulyadi (2020), Efawati (2020) menemukan bahwa kepemimpinan berpengaruh positif dan
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signifikan terhadap kinerja karyawan. Mengacu pada teori dan didukung penelitian terdahulu, dapat

dirumuskan hipotesis sebagai berikut:

H1: Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV.
Sarana Sukses Indonesia.

Peran disiplin kerja karyawan dalam suatu organisasi atau perusahaan sangat penting,
dimana sebagai penggerak organisasi dalam mencapai tujuan organisasi (Endang & Sari, 2019).
Disiplin kerja karyawan tinggi mampu mendorong karyawan untuk meningkatkan kinerjanya
artinya secara empiris karyawan mampu memberi peran terhadap organisasinya, karena didukung
oleh rasa tanggung jawab terhadap organisasi karena hal itu disiplin kerja karyawan berperan
penting bagi suatu organisasi (Rizqiyyah et al., 2021). Hal tersebut sejalan dengan penelitian yang
dilakukan oleh Iptian et al., (2020), Hotmauli dan Effendy (2023), Araffat et al., (2020), Sukardi
dan Raharjo (2020), Abid dan Rukmana (2022) yang menunjukkan hasil bahwa disiplin kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan”. Mengacu pada teori dan didukung
penelitian terdahulu, dapat dirumuskan hipotesis sebagai berikut:

H2: Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV.
Sarana Sukses Indonesia.

Salah satu upaya meningkatkan kinerja karyawan tersebut dapat dilakukan melalui
peningkatan peran pimpinan dan disiplin kerja karyawan (Ningsiha et al., 2023). Adanya
kepemimpinan yang sesuai dengan situasi dan kondisi organisasi maka karyawan akan lebih
bersemangat dalam menjalankan tugas dan kewajibannya dan mempunyai harapan terpenuhinya
kebutuhan (Ahsan, 2023). Selain itu, disiplin sangat penting untuk pertumbuhan organisasi,
digunakan terutama untuk memotivasi karyawan agar dapat mendisiplinkan diri dalam
melaksanakan pekerjaan baik secara perorangan maupun kelompok (Rompas et al., 2018). Disiplin
kerja bermanfaat mendidik karyawan untuk mematuhi dan menyenangi peraturan, prosedur,
maupun kebijakan yang ada, sehingga dapat menghasilkan kinerja yang baik (Mahrizal, 2019). Hal
tersebut sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Zuhaena & Cahyo (2022), Febriano (2019),
Oktaviana et al., (2022) yang menunjukkan hasil bahwa kepemimpinan dan disiplin kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Mengacu pada teori dan didukung
penelitian terdahulu, dapat dirumuskan hipotesis sebagai berikut:

H3 :Kepemimpinan dan disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kkinerja

karyawan pada CV. Sarana Sukses Indonesia
Metode Penelitian

Penelitian ini dilakukan pada CV. Sarana Sukses Indonesia yang beralamat di Jalan Pulau
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Galang No. 74 Denpasar. populasi dalam penelitian ini adalah karyawan CV. Sarana Sukses
Indonesia sebanyak 30 orang. Mengingat jumlah populasi dalam penelitian ini adalah 30 orang dan
sifatnya relatif homogen maka dalam penelitian ini menggunakan metode penentuan sampel yaitu
sampel jenuh sehingga jumlah sampelnya sebanyak 30 responden, dimana nantinya data
dikumpulkan melalui proses penyebaran kuisioner dan dianalisis menggunakan teknik analisis

regresi linear berganda. Adapun kerangka pemikiran penelitian ini adalah sebagai berikut:

| — o Poon: )

Gambar 1. Kerangka Pemikiran

Sumber : Zuhaena & Cahyo (2022)
Hasil Penelitian dan Pembahasan.

Dalam penelitian ini data lolos uji validitas dan reliabilitas dibuktikan dengan nilai
koefisien korelasi yang didapatkan lebih besar dari 0,30 serta nilai alphanya yang lebih dari 0,60.
Hasil uji asumsi klasik juga mneunjukkan bahwa data berdistribusi normal dengan tingkat
singnifikansi yang didapat sebesar 0,200. Penelitian ini juga memiliki data yang layak dikaji sebab
berdasarkan uji multikolinearitas dan uji heteroskdedastisitas data tidak memiliki gejala yang
mengganggu hasil penelitian .

Tabel 3. Hasil Uji Regresi Linear Berganda

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients  Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1.209 2.335 518 .609
Kepemimpinan .309 .067 570 4.612 .000
Disiplin kerja 607 181 414 3.350 .002

Sumber : Data diolah 2024
Persamaan regresi dalam penelitian ini:
Y =1,209 + 0,309X1 + 0,607X2

Hasil analisis data secara statistik membuktikan bahwa terdapat pengaruh positif dan
signifikan antara variabel kepemimpinan terhadap kinerja karyawan pada CV. Sarana Sukses
Indonesia. Hal ini dibuktikan dari nilai koefisien regeresi bernilai positif sebesar 0,309 dengan
thitung (4,612) > tuabel (1,701) serta nilai sig. 0,000 < o 0,05, sehingga Ho ditolak dan H1 diterima.
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Oleh karena itu, dapat diasumsikan bahwa semakin efektif peran kepemimpinan, maka semakin
tinggi kinerja karyawan pada CV. Sarana Sukses Indonesia. Hal tersebut membuktikan bahwa
dalam meningkatkan kinerja karyawan CV. Sarana Sukses Indonesia, peran seorang pemimpin
sangat dibutuhkan, dan kepemimpinan yang efektif menjadi syarat utama. Dengan arti lain, ketika
karyawan CV. Sarana Sukses Indonesia merasa diayomi oleh atasannya dalam artian diperhatikan
dan diberi motivasi jika sedang mengalami kesulitan kerja akan berdampak pada peningkatkan
kinerja karyawan. Peranan pimpinan terhadap karyawan pada CV. Sarana Sukses Indonesia
terbukti mampu mendidik, memotivasi dan mendisiplinkan karyawan untuk dapat meningkatkan
kinerjanya. Berdasarkan pernyataan 30 responden yang merupakan karyawan pada CV. Sarana
Sukses Indonesia melalui pengisian kuesioner, dapat diketahui bahwa pelanggan memiliki persepsi
bahwa kepemimpinan pada CV. Sarana Sukses Indonesia adalah baik. Dari 6 item pernyataan
tersebut, sebagian besar responden mempunyai persepsi yang positif terhadap variabel
kepemimpinan. Hal ini ditunjukkan dengan rata-rata seluruh pernyataan mengenai variabel
kepemimpinan yaitu sebesar 3,92 yang menunjukkan bahwa sebagian besar responden sangat
setuju dengan pernyataan-pernyataan dalam variabel kepemimpinan. Hal tersebut sejalan dengan
hasil penelitian yang dilakukan oleh Alama dan Dewi (2022), Hasan et al., (2023), Mulyadi (2020),
Efawati (2020) menemukan bahwa kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kinerja karyawan.

Hasil analisis data secara statistik membuktikan bahwa terdapat pengaruh signifikan antara
variabel disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada CV. Sarana Sukses Indonesia. Hal ini
dibuktikan dari nilai st koefisien regeresi bernilai positif sebesar 0,607 dengan thiwung (3,350) > tiabel
(1,701) serta nilai sig. 0,012 < o 0,05, sehingga Ho ditolak dan H2 diterima. Oleh karena itu, dapat
diasumsikan bahwa semakin tinggi disiplin kerja, maka semakin tinggi kinerja karyawan pada CV.
Sarana Sukses Indonesia. Artinya, semakin tinggi disiplin kerja maka kinerja karyawan akan
meningkat. Berdasarkan pernyataan 30 responden yang merupakan karyawan pada CV. Sarana
Sukses Indonesia melalui pengisian kuesioner, dapat diketahui bahwa pelanggan memiliki persepsi
bahwa disiplin kerja karyawan pada CV. Sarana Sukses Indonesia adalah tinggi. Dari 3 item
pernyataan tersebut, sebagian besar responden mempunyai persepsi yang positif terhadap variabel
disiplin kerja. Hal ini ditunjukkan dengan rata-rata seluruh pernyataan mengenai variabel disiplin
kerja yaitu sebesar 3,93 yang menunjukkan bahwa sebagian besar responden sangat setuju dengan
pernyataan-pernyataan dalam variabel disiplin kerja.

Hal tersebut sesuai dengan teori menurut Sutrisno (2019:96) menyatakan bahwa semakin

baik disiplin kerja seorang karyawan, maka semakin baik hasil kerja (kinerja) yang akan dicapai.
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Kemudian Hasibuan (2019:194) mengemukakan bahwa, disiplin yang baik mencerminkan
besarnya rasa tanggung jawab karyawann terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Hasil
penelitian tersebut membuktikan bahwa disiplin kerja merupakan hal yang penting untuk di
pelihara karena dengan ditegakannya disiplin kerja, maka karyawan dapat melakukan pekerjaannya
sesuai dengan prosedur dan aturan yang telah di tetapkan sehingga dapat mencapai hasil yang
optimal. Dengan adanya disiplin kerja akan meningkatkan kinerja karyawan pada CV. Sarana
Sukses Indonesia. Hal tersebut sejalan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Iptian et al.,
(2020), Hotmauli dan Effendy (2023), Araffat et al., (2020), Sukardi dan Raharjo (2020), Abid dan
Rukmana (2022) yang menunjukkan hasil bahwa variabel disiplin kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan.

Tabel 4. Hasil Uji Analisis Koefisien Determinasi (R2)

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 7822 612 583 1.066
Sumber : Data diolah 2024

Berdasarkan tabel 4.14, dapat diketahui bahwa koefisien determinasi (R square) yang
diperoleh sebesar 0,612. Hal ini berarti kepemimpinan dan disiplin kerja mampu menjelaskan
sebesar 61,2 persen terhadap kinerja karyawan pada CV. Sarana Sukses Indonesia, sedangkan
sisanya sebesar 38,8% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak dibahas pada analisis ini seperti

faktor kompensasi, stres kerja, etos kerja dan lain sebagainya.

Tabel 5. Hasil Uji Signifikan Simultan (Uji F-Test)

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 48.293 2 24.146 21.254 .000P
Residual 30.674 27 1.136
Total 78.967 29

Sumber : Data diolah 2024

Hasil analisis data secara statistik membuktikan bahwa terdapat pengaruh signifikan antara
variabel kepemimpinan dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada CV. Sarana Sukses
Indonesia. Dibuktikan dari Fnitung (21,254) > Fraver (3,35) dan serta sig 0,000 < 0,05 sehingga Ho
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ditolak dan H3 diterima. Artinya, semakin baik peran kepemimpinan disertai tingginya disiplin
kerja karyawan dapat meningkatkan kinerja karyawan CV. Sarana Sukses Indonesia. Peningkatan
kinerja karyawan CV. Sarana Sukses Indonesia dapat diupayakan dengan mengimplementasikan
indikator yang terkandung di dalam kepemimpinan serta dipadukan disiplin kerja. Dengan kata
lain, berdasarkan pernyataan 30 responden yang merupakan karyawan pada CV. Sarana Sukses
Indonesia, hasil yang di dapat dan menjadi alasan mengapa karyawan memiliki dorongan untuk
bekerja secara maksimal karena kaaryawan memiliki persepsi bahwa pimpinan pada CV. Sarana
Sukses Indonesia memiliki kemampuan mengambil keputusan, kemampuan komunikasi,
kemampuan mengendalikan bawahan, tanggung jawab, kemampuan mengendalikan emosional
yang baik disertai disertai adanya disiplin kerja yang tinggi seperti halnya kesadaran karyawan
untuk mematuhi semua peraturan organisasi yang tinggi dan penggunaan waktu bekerja yang
efektif. Hal ini menguatkan pendapat bahwa kepemimpinan dan disiplin kerja berpengaruh
terhadap kinerja karyawan. Hasil penelitian ini mendukung penelitian terdahulu yang dilakukan
Zuhaena & Cahyo (2022), Febriano (2019), Oktaviana et al., (2022) menunjukkan bahwa

kepemimpinan dan disiplin kerja secara simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan.
Simpulan

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kepemimpinan dan disiplin kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV. Sarana Sukses Indonesia. Berdasarkan jumlah
skor rata-rata terendah variabel kepemimpinan, peneliti menyarankan sebaiknya CV. Sarana
Sukses Indonesia memfokuskan perhatian pada indikator kemampuan memotivasi. Hal ini dapat
diatasi dengan cara pimpinan menjadi pribadi yang mudah didekati oleh karyawan agar tidak ada
lagi jarak antara karyawan dengan pimpinannya, seperti membuka sharing discussion setidaknya
dilakukan seminggu dua atau tiga kali agar karyawan merasa mendapat dukungan dan motivasi
dari pimpinan sehingga termotivasi untuk meningkatkan kinerja. Berdasarkan jumlah skor rata-rata
terendah variabel disiplin kerja, peneliti menyarankan sebaiknya CV. Sarana Sukses Indonesia
memfokuskan perhatian pada indikator mematuhi semua peraturan organisasi. Hal ini dapat diatasi
dengan cara pimpinan dapat lebih tegas menerapkan sanksi atau teguran untuk penilaian kehadiran
bagi karyawan yang sering datang terlambat salah satu caranya ialah pengurangan insentif. Hal
tersebut dilakukan agar karyawan dapat mengurangi tindakan indisiplin karawan. Selain itu, CV.
Sarana Sukses Indonesia juga bisa menerapkan peraturan baru bagi karyawan yang absensinya
bagus akan mendapatkan peningkatan penilaian attitude dan bisa mendapatkan insentif yang lebih

tinggi.
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